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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Wojciech Mielicki, cztonek PKA

czlonkowie:

1. dr Renata Sieradzan-Skrzetuska — ekspert PKA,

2. dr Mariola Glowacka — ekspert PKA,

3. dr Krystyna Pierzchata — ekspert pracodawca

4. Paulina Okrzymowska — ekspert ds. studenckich

5. mgr Izabela Kwiatkowska-Sujka — sekretarz Zespotu

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku kosmetologia prowadzonym na Wydziale Ochrony
Zdrowia Slaskiej Wyzszej Szkolty Medycznej w Katowicach zostata przeprowadzona z
inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez
Komisje na rok akademicki 2018/2019. Jest to kolejna ocena, poniewaz PKA dokonata w 2013
r. oceny pozytywnej na kierunku kosmetologia (Uchwata Prezydium PKA 556/2013). Uczelnia
wykonata zalecenia zespolu oceniajacego.

Wizytacja zostala przygotowana i1 przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedurg. Zespot
Oceniajacy PKA zapoznat si¢ z raportem samooceny przekazanym przez wiadze Wydziatu.
Wizytacja rozpoczeta si¢ od spotkania z Wiadzami Uczelni oraz Wydziatlu, dalszy przebieg
wizytacji odbywat si¢ zgodnie z ustalonym harmonogramem. W trakcie wizytacji odbyly si¢
spotkania ze studentami, pracownikami Wydziatu, z osobami odpowiedzialnymi za
funkcjonowanie wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia, za prowadzenie
kierunku studiow, praktyki, a takze z przedstawicielami Samorzadu Studentéw, Biura Karier,
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego. Ponadto dokonano przegladu wybranych
prac dyplomowych i etapowych, przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przegladu
bazy dydaktycznej 1 socjalnej wykorzystywanej w procesie dydaktycznym. Przed zakonczeniem
wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia kryteriow, sformulowano uwagi i zalecenia, o
ktérych Przewodniczacy Zespotu oraz eksperci poinformowali wladze Uczelni na spotkaniu
podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostala okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegdtowy harmonogram

wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomigdzy czlonkdéw zespotu oceniajacego, w
Zakaczniku nr 2.

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw



Nazwa kierunku studiow

KOSMETOLOGIA

Poziom studiow
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéow (stacjonarne/niestacjonarne)

STACJONARNE i NIESTACJONARNE

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostal
przyporzadkowany kierunek'?

— Obszar nauk medycznych i nauk o zdrowiu
oraz nauko kulturze fizycznej (dziedzina
nauk medycznych, dyscypliny: biologia
medyczna i medycyna, dziedzina nauk
farmaceutycznych, dziedzina nauk o
zdrowiu, dziedzina nauk o kulturze
fizycznej)

— Obszar nauk Scistych (dziedzina nauk
chemicznych, dyscypliny: biochemia,
chemia, technologia chemiczna,
biotechnologia)

— Obszar nauk przyrodniczych (dziedzina
nauk biologicznych, dyscypliny:
biochemia, biofizyka, biologia,
mikrobiologia)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiow na danym
poziomie okre$lona w programie studiéw

6 semestrow
180 pkt ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

500 godzin (480 godz. praktyk + 20 godzin
konsultacji)
20 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

bloki zaje¢ do wyboru A, B, C

studenci wybieraja 2 bloki z 3 (A -
kosmetologia lecznicza, B — podologia, C —
masaz kosmetyczny i techniki relaksacyjne)

Tytul zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 284 437
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udzialem 2285-2292 w 1536-1543 w
nauczycieli akademickich lub innych os6b zaleznosci od zaleznosci od
prowadzacych zajecia i studentéw wybranych blokow wybranych blokow
specjalno$ciowych specjalno$ciowych
Liczba punktow ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢
z bezposrednim udziatem nauczycieli 90 61
akademickich lub innych os6b prowadzacych
zajecia i studentow
Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana 114-128
zajeciom ksztaltujacym umiejetnosci praktyczne 114-128 w zaleznoéci od
wybranej specjalnosci

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej,
w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz
z okre$leniem procentowego udziatlu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin
W ogolnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na kierunku.

2Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSWz dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin
nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych(Dz.U. 2018poz. 1818).




w zaleznosci od
wybranych blokow
specjalno$ciowych
Liczba punktow ECTS objetych programem
. . . . 64 64
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢¢ do wyboru

Nazwa kierunku studiow

KOSMETOLOGIA

Poziom studiow
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéow (stacjonarne/niestacjonarne)

STACJONARNE | NIESTACJONARNE

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostal
przyporzadkowany kierunek®*

Obszar nauk medycznych i nauk o zdrowiu
oraz nauko kulturze fizycznej (dziedzina nauk
medycznych, dziedzina nauk
farmaceutycznych, dziedzina nauk o zdrowiu,
dziedzina nauk o kulturze fizycznej)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS

4 semestry

kierunku studiéow

konieczna do ukonczenia studiow na danym 121 pkt ECTS
poziomie okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw 480 godzin
ECTS przyporzadkowanych praktykom 16 ECTS
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | — podologia,

— kosmetologia
w medycynie estetycznej
— techniki i zabiegi SPA.

Tytul zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku - 222
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udzialem 1592-1602 w 1141-1146 w
nauczycieli akademickich lub innych os6b zaleznosci od salesnodei od
prowadzacych zajecia i studentéow wybranej . . , .
specialnodei wybranej specjalnos$ci
pecjalnosci
Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé
Z bezpoSrednim udzialem nauczycieli 63 41
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow
Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana 80-87 80-87
zajeciom ksztaltujacym umiejetnoS$ci praktyczne W zalezno$ci od w zaleznodei od
Wyprane’j . wybranej specjalnosci
specjalnosci

3W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej,
w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz
z okre$leniem procentowego udziatlu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin
w ogolnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studiéw na kierunku.
“Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSWz dnia 20 wrzeénia 2018 r. w sprawie dziedzin
nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych(Dz.U. 2018poz. 1818).




Liczba punktow ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

46

46




3. Opis spelnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztalcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty
uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

Do celow ksztatcenia naleza: podnoszenie jakosci ksztatcenia, poszerzenie oferty ksztatcenia,
prowadzenie badan naukowych, podnoszenie efektywnosci funkcjonowania Uczelni oraz
poszerzanie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Cele te wpisujg si¢ w koncepcje
ksztatcenia nakierowang na nauke praktyczng zawodu, prowadzenie przez studentow oraz
nauczycieli akademickich badan naukowych zwigzanych z kierunkiem studiow a takze $cista
wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Zardwno cele jak i koncepcja ksztalcenia sg
zgodne ze strategia jak 1 polityka jako$ci ksztalcenia prowadzong na Uczelni.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku kosmetologia studiow 1 i II stopnia mieszczg si¢ w
dyscyplinach, do ktorych kierunek jest przyporzadkowany. Sg to — nauki medyczne, nauki
farmaceutyczne, nauki o zdrowiu i nauki o kulturze fizycznej.

Koncepcja i cele ksztatcenia Uczelni uwzgledniaja postep w obszarach dzialalnosci zawodowej
1 gospodarczej kierunku kosmetologia Daje temu wyraz miedzy innymi wyposazenie pracowni
do praktycznej nauki zawodu. Studenci korzystaja z najnowszego sprzgtu zabiegowego i
diagnostycznego przeznaczonego do zabiegdéw/diagnozowania skory, dzigki czemu poznajg
najnowsze osiggnigcia zwigzane z postgpem zawodowym kierunku kosmetologia.

Koncepcja 1 cele ksztalcenia Uczelni sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoleczno-
gospodarczego, zwtaszcza dotyczace rynku zawodowego zwigzanego z kosmetologia. Potrzeby
otoczenia spoleczno-gospodarczego to migdzy innymi zabiegi podologiczne oraz zabiegi
kosmetyczne przeznaczone dla osob dojrzatych, co zostato uwzglednione zar6wno w koncepcji
jak 1 celach ksztatcenia.

Koncepcja i cele ksztalcenia zostaly opracowane w Scistej wspotpracy z interesariuszami
zewnetrznymi 1 wewnetrznymi. Pracodawcy uczestniczag w opiniowaniu 1 weryfikacji koncepcji
ksztalcenia. Oprocz monitoringu losu absolwentow do weryfikacji koncepcji ksztatcenia sg
wykorzystywane np. opracowanie Krajowy Standard Kwalifikacji Zawodowych dla zawodu
Kosmetolog (223912), Ministerstwo Pracy i1 Polityki Spotecznej, Departament Rynku Pracy
Warszawa 2007, opracowanie naukowe :Profil wymagan kompetencyjnych w zawodzie
kosmetologa, Analiza wymagan dotyczacych kwalifikacji kosmetologa okreslonych w ofertach
pracy zawartych w portalach internetowych, Prognoza potrzeb rynku pracy wojewodztwa
Slaskiego w kontekécie branz i zawodow, w ktorych do roku 2022 wystapi deficyt
wykwalifikowanych pracownikow czy tez Raport o stanie branzy kosmetycznej w Polsce 2017,
15 lat rozwoju.

Efekty uczenia si¢ opracowano zgodnie z koncepcja 1 celami ksztalcenia oraz profilem
praktycznym. Przyktad: Efekt uczenia si¢ z zakresu umiejetnosci K U12 , Potrafi prawidlowo
odczytac sktad kosmetyku oraz ustali¢ jego zastosowanie” jest zgodny z celami ksztalcenia na
kierunku kosmetologia oraz jest zgodny z koncepcja ksztalcenia na kierunku o profilu
praktycznym.



Efekty uczenia si¢ sg zgodne z poziomem PRK. Przyktad: efekt K Ul2 ,potrafi prawidlowo
odczytac¢ sktad kosmetyku oraz ustali¢ jego zastosowanie” odnosi si¢ do poziomu Ram M2_UQ08,
P7s_UW

Efekty uczenia si¢ na kierunku kosmetologia sg specyficzne dla kierunku oraz zgodne z
aktualnym stanem wiedzy oraz jej zastosowaniem w zakresie kosmetologii. Sg takze zgodne z
zakresem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej 1 gospodarczej a takze zawodowego
rynku pracy wiasciwych dla kierunku kosmetologia.

Efekty uczenia si¢ w wysokim stopniu uwzgledniaja umiejetnosci praktyczne zwigzane z
kierunkiem kosmetologia, uwzgledniaja umiejetno$ci komunikowania si¢ w jezyku obcym na
poziomie B2 na studiach | stopnia i B2+ na studiach Il stopnia, oraz kompetencje spoteczne
konieczne do wykonywania zawodu kosmetologa.

Efekty uczenia si¢ przypisane praktykom zawodowym zawieraja wszystkie kluczowe
umiejetnosci z zakresu diagnostyki skory, planowania 1 wykonywania szerokiego wachlarza
zbiegdbw — dla studidow pierwszego stopnia oraz sposobdéw rewitalizacji skory przy uzyciu
roznych metod i1 technik, zaawansowanych zabiegéw kosmetologii leczniczej, kamuflazu
defektow skory, udzielania porad i prowadzenia dziatan profilaktycznych w zakresie chordb
skory i choréb cywilizacyjnych — dla studiéw drugiego stopnia.

Efekty uczenia si¢ na kierunku kosmetologia sa mozliwe do osiagnigcia oraz sformutowane w
sposOb zrozumiaty, pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 1°(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione.
Uzasadnienie

Cele 1 koncepcja ksztatcenia zostaty okreslone prawidtowo, wpisuja si¢ w misje 1 strategi¢
Uczelni, sa zgodne z wytycznymi PRK. Uwzgledniajg potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego oraz postep gospodarczy z zakresu kosmetologii. Efekty uczenia si¢ zostaty
okreslone prawidlowo, wpisujg si¢ w zakres dziedzin i dyscyplin nauki, w ktoérych osadzono
kierunek, pozwalaja na weryfikacj¢ stopnia ich osiagnigcia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

SW przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé propozycje
oceny dla kazdego poziomu odrebnie.



Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram
realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢¢, metody ksztalcenia,
praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sie¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

Tresci programowe kierunku kosmetologia sg zgodne z efektami uczenia si¢, uwzgledniaja
wiedze 1 jej zastosowanie w zakresie dyscyplin nauk medycznych, nauk farmaceutycznych oraz
nauk o zdrowiu i kulturze fizycznej. Uwzgledniaja normy i zasady oraz obecny stan praktyki z
zakresu obszaru dziatalnosci zawodowej i zawodowego rynku pracy z dziedziny kosmetologii.

Tresci programowe s3 kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ programu studiow kierunku
kosmetologia, zapewniaja uzyskanie wszystkich efektow uczenia si¢. Opracowany program
studiow pozwala na realizacje efektow uczenia si¢ z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych.

Przyktad — zakres wiedza: K_WO03 Zna biologiczno-fizyczne podstawy metod diagnostyki skory
1 jej przydatkow, zakres umiejetnosci: K U02 — potrafi zdiagnozowac stan skory i przydatkoéw
skornych, kompetencje spoteczne — K_KO02 potrafi inspirowac i organizowa¢ proces uczenia si¢
innych o0sob. Tresci programowe z zakresu umiejgtnosci obejmuja nauke m.in. wykonywanie
zabiegébw pielegnacyjnych 1 upigkszajacych twarzy i ciala, umiejetno$¢ doboru zabiegdéw
kosmetycznych, czytania sktadow kosmetykow, rozpoznawania stanéw chorobowych skory.
Tre$ci programowe z zakresu wiedzy obejmujag m.inn znajomo$¢ jezyka obcego, wiedze z
zakresu dermatologii, podstaw farmakologii, endokrynologii, biochemii, fizjologii czy
patofizjologii.

Studenci podczas pierwszych zaje¢ sa zapoznawani z przyj¢tymi na danym przedmiocie efektami
uczenia si¢. W przypadku niezrozumienia danego efektu zglaszaja si¢ do nauczycieli
akademickich, ktorzy chetnie uszczegotawiaja dane zagadnienie. W trakcie wizytacji uzyskano
opini¢ studentow, iz tresci programowe sg zgodne z ich oczekiwaniami wobec kierunku oraz z
wymaganiami rynku pracy. Jednostka uwzglednia prosby i sugestie studentow w kwestii
uzupelnienia programu o nowe tresci. Prosby te zwykle sg skutkiem pojawiajacych si¢ coraz to
nowszych technologii i metod kosmetycznych.

W ramach dziatan doskonalacych jako$¢ ksztatcenia Jednostka wprowadzita dodatkowe zajecia
z chemii ogdlnej i biologii. Cwiczenia petnia role zaje¢ wyréwnawczych z chemii ogdlnej, aby
dodatkowo przygotowaé studentéw m.in. do zaje¢ z chemii kosmetycznej i biochemii. Zajecia
sg bezplatne.

Na podstawie prosby studentow jak i uwag nauczycieli akademickich Jednostka podpisata
porozumienia z podmiotami opieki zdrowotnej w celu realizacji czg$ci zaje¢ z zakresu
dermatologii, kosmetologii i podologii. Zdaniem studentdéw to taka praktyczna nauka zawodu ma
dla nich najwigksze znaczenie.

Jednoczes$nie warto podkresli¢, iz wszystkie gabinety, z ktorymi Uczelnia podpisuje umowy sg
wizytowane przez kierownika praktyk w celu oceny spelniania wymagan w zakresie
infrastruktury 1 mozliwosci opieki nad studentem

Czas trwania studiow I 1 II stopnia, stacjonarnych i niestacjonarnych, naktad pracy mierzony

taczna liczba punktéw ECTS konieczny do ukonczenia studiéw oraz naktad pracy konieczny do
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osiggnigcia efektow uczenia si¢ przypisany do zaje¢ sa oszacowane poprawnie, zapewniajg
osiggniecie przez studentéw efektow ksztatcenia.

Studia I stopnia stacjonarne i niestacjonarne trwaja 6 semestrow, co odpowiada tacznej liczbie
180 punktéow ECTS. Liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych I stopnia wynosi 2740, na
studiach niestacjonarnych 1721, co stanowi 70% liczby godzin zaj¢¢ na studiach stacjonarnych.
Studia II stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych trwaja 4 semestry, co odpowiada tacznej
liczbie 121 punktow ECTS. Laczna liczba godzin na studiach stacjonarnych II stopnia wynosi
1820, na studiach niestacjonarnych — 1364 h, co stanowi 75% tacznej liczby godzin na studiach
stacjonarnych. Zarowno na studiach stacjonarnych jak i niestacjonarnych I stopnia stwierdzono
roéznice w liczbie godzin zaje¢¢ dydaktycznych — na studiach stacjonarnych 2285-2292 godzin
(roznica 7 godzin), na studiach niestacjonarnych 1536-1543 (r6znica 7 godzin). Rozbiezno$¢ ta
zwigzana jest z wyborem specjalnosci wymagajacej wickszego naktadu pracy wilasnej. To samo
zjawisko wystepuje a studiach II stopnia, odpowiednio studia stacjonarne 1592 — 1602 godzin
(roznica 10 godzin ), studia niestacjonarne 1141-1146 godzin (r6znica 5 godzin).

Uczelnia przeprowadzita badanie ankietowe wsrdd studentow kosmetologii z zakresu okreslenia
naktadu pracy wyrazonego w godzinach. Na podstawie badania stwierdzono, iz studenci w
wigkszosci znaja system ECTS. Zwykle pojawiajace si¢ ewentualne braki z tego zakresu
wystepuja u studentéw pierwszego roku studiow. Dodatkowo na podstawie uzyskanych
wynikow stwierdzono, iz w opinii studentdow moduty specjalnos$ciowe majg zanizong punktacje
Na tej podstawie Jednostka wskazata, iz nalezy przeprowadzi¢ akcje informacyjng w zakresie
systemu ECTS oraz poglebi¢ analize w zakresie przypisanych punktéw ECTS zajeciom
specjalnosciowym. Studenci specjalnosci podologia zgtosili sugesti¢, aby anatomia konczyny
dolnej byla realizowana na poczatku semestru, od ktorego realizowany jest modut
specjalno$ciowy.

Liczba godzin zaj¢¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich i
studentow okreslona w programie studiow tacznie oraz dla poszczegdlnych zaje¢ zapewnia
osiggnigcie przez studentéw efektow uczenia si¢. W przypadku studiow stacjonarnych liczba
punktow ECTS uzyskiwana podczas tej formy zaje¢ jest zgodna z wymaganiami.

Liczba punktow ECTS odpowiadajaca zajeciom wymagajacym bezposredniego udzialu
nauczyciela akademickiego i studenta na studiach I stopnia — 90,1-90,3, co stanowi nieco ponad
50% tacznej liczby punktéw ECTS, liczba punktéw ECTS przypisana do zajec z jezyka obcego
—7ECTS.

W przypadku studiow II stopnia taczna liczba punktow ECTS odpowiadajgca zajeciom
wymagajacym bezposredniego kontaktu nauczyciela akademickiego i studenta wynosi 63
(stacjonarne) i 41 ECTS (niestacjonarne), co stanowi odpowiednio 52 i 44 % tacznej liczby
punktow ECTS, liczba punktéw przypisana do zajec z jezyka obcego wynosi 4 ECTS.

Sekwencja zaje¢ oraz dobdr form zaje¢ i proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w
poszczegbdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentow efektow uczenia sig.
Wyjatkiem sa zajecia z anatomii czynnos$ciowej konczyny dolnej prowadzone na IV semestrze
studiow II stopnia, specjalno$¢ podologia. Na III semestrze tej specjalnosci przewidziany jest
przedmiot diagnostyka podologiczna. Korzystniej bytoby, aby studenci przystepujacy do zajec z
diagnostyki podologicznej mieli praktyczng wiedze¢ dotyczacg anatomii czynno$ciowej
konczyny dolnej, zatem ZO PKA sugeruje dokonanie odpowiedniej korekty.

11



Plan zajec¢ studiéw I stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych umozliwia wybor zajeé, do ktorych
przypisano punkty ECTS w wymiarze 36% facznej liczby punktow ECTS, koniecznej do
ukonczenia studidéw na danym poziomie, wg zasad pozwalajacych studentom na elastyczne
ksztaltowanie $ciezki ksztatcenia.

Plan zaje¢ studiow stacjonarnych i niestacjonarnych II stopnia umozliwia wybor zaje¢, do
ktérych przypisano punkty w wymiarze 38 % tacznej liczby punktow ECTS.

Plan zaj¢¢ obejmuje zajecia ksztattujagce umiejetnosci praktyczne w wymiarze punktow ECTS:
- na studiach I stopnia — 114-128, co odpowiada 63 - 71 % tacznej liczby punktow ECTS,
- na studiach Il stopnia — 80-87, co odpowiada 66 — 71 % tacznej liczby punktow ECTS.

Plan zaje¢ obejmuje zajecia poswigcone ksztalceniu w zakresie znajomosci jednego jezyka
obcego (jezyk angielski) na poziomie B2 na studiach 1-go stopnia i B2+ na poziomie studiow II
stopnia.

Plan zaje¢ studiéw I i II stopnia obejmuje zajecia z dziedziny nauk humanistycznych, ktorym
przyporzadkowano liczb¢ punktéw ECTS odpowiednio:

- studia | stopnia 17 — 22 punktow ECTS (w zaleznosci od specjalizacji)

- studia Il stopnia 13 punktow ECTS

Uczelnia nie prowadzi zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglosc,
zamieszcza jedynie w formie elektronicznej materialty wyktadowe do wykorzystania przez
studentow.

Metody ksztatcenia wykorzystywane na kierunku kosmetologia sa roznorodne, specyficzne oraz
zapewniajg osiggniecie wszystkich efektow uczenia si¢. Do metod ksztatcenia stosowanych na
Uczelni naleza: metody problemowe — projekt, do$wiadczenia analityczne, pomiary
diagnostyczne 1 antropometryczne, tworzenie materiatow edukacyjnych, analiza przypadkow,
dyskusja; samodzielna praca studenta — prezentacja, analiza tekstow; dyskusja, instruktaz, pokaz
umiejetnosci, metoda sytuacji rzeczywistej 1/lub symulowane;.

Studenci posiadaja wiedze¢ na temat metod ksztatcenia stosowanych na profilu praktycznym. Na
zajeciach licznie wykorzystywane sg metody praktyczne, ktore dla studentdéw maja najwicksze
znaczenie. Jednocze$nie zajgcia, w ktorych stosuje sie¢ metody aktywizujace studentéw sg przez
studentoéw najlepiej oceniane. Wskazano, iz czesto stosowane sg taczone metody wykorzystujace
zdobyta wiedze teoretyczng z praktyczng realizacja zadan. Aktywizujace formy pracy sa zgodne
z potrzebami studentéw 1 rynku pracy. Warto zaznaczy¢, iz studenci wizytowanego kierunku
coraz czgsciej dostrzegaja, iz prowadzacy zwiekszaja rowniez udziat metody uwzgledniajacych
sytuacje rzeczywiste i/lub sytuacje symulowane. Studenci wyrazajg pozytywne opinie dotyczace
zaje¢ realizowanych w realnym §rodowisku pracy, poprzez liczne praktyczne metody ksztalcenia
studenci uczg si¢ realnej pracy w zawodzie.

Wskazano, 1z studenci coraz chetniej wlaczajg si¢ w dziatalno$¢ naukowa poprzez prace w
istniejacych kotach naukowych.

Uczelnia stwarza studentom mozliwos¢ indywidualizacji procesu uczenia si¢ poprzez

Indywidualny Program Studiéw i Indywidualng Organizacj¢ Studiow. Zakres proponowanej
indywidualizacji zostal przeanalizowany w kryterium 8.
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W doborze metod uczenia si¢ s3 uwzgledniane najnowsze osiggni¢cia dydaktyki akademickie;,
W nauczaniu i uczeniu si¢ stosowane sg odpowiednio dobrane $rodki i narzedzia dydaktyczne
wspomagajace osigganie efektow uczenia sig.

Metody uczenia si¢ stymulujg studentdw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie
uczenia si¢. Na kierunku kosmetologia stosowane sg w wigkszosci metody problemowe i
stymulujace, dzieki ktérym studenci nabywaja umiejetnosci samodzielnego uczenia sig.

Metody ksztalcenia zapewniaja przygotowanie do dziatalno$ci zawodowej (np. ¢wiczenia
praktyczne z kosmetologii pielegnacyjne, upigkszajacej, podologii) w sposdb umozliwiajacy
wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw, stosowanie wtasciwych metod (pokaz,
metody sytuacji rzeczywistej 1 symulowanej) i narzedzi oraz zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych w obszarach zawodowego rynku pracy wilasciwych dla
kierunku kosmetologia.

Formy ksztalcenia zwigzane z nabywaniem umiej¢tnosci postugiwania si¢ jezykiem obcym
(lektorat, ¢wiczenia, specjalistyczne, zgodne z kierunkiem slownictwo) umozliwiajg uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego na poziomie B2 w przypadku studiow I
stopnia i B2+ na poziomie studiéw II stopnia.

Metody ksztatcenia umozliwiaja dostosowanie procesu uczenia si¢ do zréoznicowanych potrzeb
studentéw zaréwno w przypadkach indywidualnych jak i grupowych, w tym rowniez studentow
niepelnosprawnych. Uczelnia zapewnia odpowiednie metody ksztatcenia dla studentéw np.
niedowidzacych oraz niedostyszacych

Uczelnia nie wykorzystuje 1 nie stosuje metod ksztalcenia na odleglosc.

Efekty uczenia si¢ zaktadane dla praktyk sa zgodne z efektami uczenia si¢ przypisanymi do
pozostatych zaje¢. Przykiad efekt EK 02 Dobiera produkty kosmetyczne do okreslonego typu
skory odnosi si¢ do efektu programu K _U26 i jest zgodny z efektami uczenia si¢ przypisanymi
do zaje¢ z zakresu kosmetologii pielegnacyjnej.

Tresci programowe praktyk zapewniajg osiagniecie przez studentow efektow uczenia si¢. Na
studiach I stopnia tresci programowe obejmuja zabiegi na twarz, zabiegi pielggnacyjne konczyn
gornych i dolnych, zabiegi na ciato i1 upigkszajace.

Na studiach II stopnia treSci programowe obejmuja zabiegi pielegnacyjne na twarz, ciato,
wspotprace z lekarzem, zaawansowang diagnostyke skory.

Wymiar praktyk jest zgodny z wymaganiami. Wynosi na studiach I stopnia 500 h (480 h praktyKi
I 20h konsultacji), co odpowiada 20 punktom ECTS, na studiach Il stopnia wynosi 495h (480 h
praktyk i 15 h konsultacji), co odpowiada 16 punktom ECTS. Wymiar praktyk zapewnia
osiggnigcie efektow uczenia sie.

Umiejscowienie praktyk w planie studiow:

- studia I stopnia — po Il (260h) i IV (160h) semestrze oraz w trakcie Il lub po IV semestrze
(60h)

- studia Il stopnia — po | semestrze (100 h), po Il semestrze (280 h), po 111 semestrze (100h)
Umiejscowienie praktyk w planie studiow zapewnia osiggnig¢cie przez studentéw efektow
uczenia si¢.
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Miejsca praktyk obejmujg

- na studiach I stopnia gabinety kosmetyczne, podologiczne, wizazu.

- na studiach 1l stopnia — gabinety kosmetyczne, podologiczne, wizazu, medycyny estetycznej,
firmy zajmujace si¢ produkcja kosmetykow.

Dobodr miejsc praktyk zapewnia osiggnigcie przez studentow efektow uczenia sig.

Praktyki zawodowe sg realizowane dla studiéw I i II stopnia w wymiarze 480 godzin, ktérym
przyporzadkowano 16 punktow ECTS. Od pazdziernika bedzie to 800 godzin praktyk.
Organizacje¢ praktyk reguluje Regulamin Studenckich Praktyk Zawodowych SWSM a sylabusy
opisuja przypisane im efekty uczenia si¢ oraz metody ich weryfikacji.

Dla studiéw I stopnia praktyki przypisano do II i IV semestru. Do pierwszej praktyki (260
godzin) po Il semestrze, student musi posiada¢ zaliczenie z ¢wiczen z modutu kosmetologia
pielegnacyjna. Zakres tematyczny praktyk dotyczy zabiegdw na twarz oraz zabiegdéw
pielggnacyjnych konczyn gornych i dolnych. Aby przystapi¢ do praktyki drugiej (160 godzin)
student musi posiada¢ zaliczenie rowniez z ¢wiczen z modulu kosmetologia upigkszajaca.
Praktyka dotyczy zabiegdw pielegnacyjnych na cialo i zabiegéw upigkszajacych. Praktyka
trzecia (60 godz.) moze by¢ realizowana w trakcie semestru czwartego lub po semestrze
czwartym, jako uzupetnienie zaje¢ z modutu dermatologia i stuzy poglebieniu umiejg¢tnosci
diagnostyki i rozpoznawania zmian skornych, a takze prowadzeniu edukacji prozdrowotne;.

Dla studiow II stopnia do semestru pierwszego zostala przypisana praktyka z zakresu
podstawowej diagnostyki skory oraz wykonywania zabiegéw kosmetycznych (100 godzin).

Do semestru drugiego przypisana zostala praktyka w gabinecie dermatologicznym/medycyny
estetyczne] w gabinecie kosmetycznym/ podologicznym/ przemyst kosmetyczny (placowka do
wyboru) w wymiarze 280 godzin. Zakres praktyki skupia si¢ na surowcach i substancjach
kosmetycznych stosowanych w r6znych problemach i defektach skory i jej przydatkéw, a takze
w chorobach dajgcych objawy ze strony skory (np. cukrzyca). Po 11 semestrze praktyka odbywa
si¢ w gabinetach kosmetycznych/podologicznych/masazu/ dermatologicznych/ medycyny
estetycznej w wymiarze 100 godzin, z zakresu wykonywania zabiegow oraz zakresu edukacji
prozdrowotnej.

Praktyki prowadzone na ocenianym kierunku maja charakter obligatoryjny. Podczas spotkania
studenci wielokrotnie podkreslali jak wazne sg dla nich praktyki, ktore umozliwiajg poglgbianie
umiejetnosci z zakresu zasad 1 technik pracy kosmetologa.

Lista placéwek, w ktorych mozna zrealizowa¢ praktyki zawodowe jest na biezgco aktualizowana.
Na poczatku semestru organizowane sg spotkania ze studentami w celu przedstawienia
obowigzujacych zasad realizacji praktyk zawodowych. Zdaniem studentéw dtugos¢ praktyk jest
odpowiednia, aby zrealizowa¢ zakladane efekty ksztalcenia. Dokumentami potwierdzajacymi
odbycie praktyk 1 realizacje¢ zakladanych efektow uczenia si¢ jest dziennik praktyk oraz
przygotowana przez studenta praca pisemna.

Metody weryfikacji i oceny osiggnigtych przez studenta efektow uczenia si¢ zakladanych dla
praktyko obejmuja: analize dokumentow praktyk (dziennik praktyk, opinia zakladowego
opiekuna praktyk) dostarczonych do tygodnia od daty zakonczenia praktyk. Podstawg zaliczenia
jest rozmowa ze studentem, dziennik praktyk, opinia opisowa opiekuna praktyk, weryfikacja i
ocena osiagni¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢ na podstawie rozmowy telefonicznej z
zaktadowym opiekunem praktyk.
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Ocena osiggni¢cia efektow uczenia si¢ dokonywana przez opiekuna praktyk jest kompleksowa,
odnosi si¢ do kazdego z zaktadanych efektow uczenia si¢. Dokonuje si¢ oceny efektow z zakresu
wiedz (ocena na podstawie pytan i pracy opisowej studenta), umiejetnosci (na podstawie opinii
zakladowego opiekuna praktyk) oraz kompetencji spotecznych (ocena na podstawie opinii
zaktadowego opiekuna praktyk).

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekunow praktyk a takze ich liczba pozwalajg
na prawidlowg realizacje¢ praktyk zawodowych.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu uczenia
1 nauczania, pozwalaja na osiggnig¢cie przez studentéw efektéw uczenia si¢ oraz prawidlowa
realizacje praktyk. Uczelnia dokonuje certyfikacji miejsc praktyk w oparciu o wcze$niejsza
wizytacje miejsc praktyk oraz ustalenie zgodnosci wyposazenia miejsca praktyk z wymogami
Uczelni.

Organizacja praktyk i nadzoér nad ich realizacja odbywa si¢ w oparciu o formalnie przyjete i
opublikowane zasady, obejmujace wskazanie os6b odpowiadajacych za organizacj¢ i nadzoér nad
praktykami. Okres$lone zostaty zadania i zakres odpowiedzialno$ci os6b odpowiedzialnych za
nadzor nad praktykami zawodowymi. Ponadto okre§lono kryteria, ktore musza spetni¢ placowki,
w ktérych studenci odbywajg praktyki zawodowe oraz reguty zatwierdzania placéwki na
praktyke, a takze procedury potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych w miejscu
odbywania praktyki zawodowej oraz ich adekwatno$¢ w zakresie odpowiadajacym efektom
uczenia si¢ dla praktyk zawodowych. Okreslono rowniez reguly przeprowadzania hospitacji
praktyk, zadania opiekundw praktyk w miejscu ich odbywania oraz zakres wspotpracy z osobami
nadzorujacymi praktyki z opiekunami praktyk.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw. W przypadku samodzielnego wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyki osoba sprawujgca nadzor nad praktykami zatwierdza to
miejsce w oparciu o procedury certyfikowania miejsc praktyk. Procedury certyfikowania sa z
gbry okreslone 1 majg formalnie przyjete kryteria jakosciowe.

W celu realizacji praktyk zawodowych Uczelnia wspotpracuje z placowkami otoczenia
gospodarczego. Obecnie podpisanych jest 158 umow o realizacje praktyk zawodowych na tgczng
liczbg 2714 miejsc w trakcie roku akademickiego co zapewnia osiagnigcie przez studentow
efektow uczenia si¢. Gabinety kosmetyczne, z ktorymi Uczelnia podejmuje wspotprace sa
certyfikowane przez kierownika praktyk, ktory dokonuje analizy, czy w danej placowce mozliwa
jest realizacja zakresu praktyki. Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sa
zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia si¢, umozliwiajg osiggniecie przez studentow
efektow uczenia si¢ oraz prawidtowa realizacj¢ praktyk. Od biezacego roku wdrazana jest
zaktualizowana procedura w zakresie szczegotowych regul zatwierdzania miejsca odbywania
praktyki samodzielnie wybranej przez studenta oraz weryfikacji kwalifikacji opiekunow praktyk,
a takze wspolpracy opiekundow praktyk z kierownikami praktyk z ramienia uczelni.

Program praktyk, osoby nadzorujace przebieg praktyk oraz opiekunowie praktyk, realizacja
praktyk, efekty uczenia si¢ osiggane na praktykach sa systematycznie oceniane. Ocena
dokonywana jest z udziatem studentow. Wyniki ocen sa wykorzystywane w doskonaleniu
programu praktyk i ich realizacji. Gtéwna dokumentacj¢ przebiegu praktyk stanowig dzienniczki
praktyk, a takze prace pisemne studentow zwigzane z zadaniami wykonywanymi podczas
praktyki. W dzienniczku praktyk efekty uczenia si¢ w zakresie umiejetnosci i kompetencji
spotecznych sg oceniane przez opiekuna praktyk na ocene. Praktyka oceniana jest tez przez
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studenta w anonimowej ankiecie, ktora wykorzystywana jest w procesie weryfikacji i doboru
miejsc praktyk.

Praktyki zawodowe podlegaja kontroli ze strony uczelni. Sg to kontrole telefoniczne oraz
hospitacje udokumentowane protokotami.

Rozplanowanie zaje¢ pozwala na efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w
zajeciach 1 samodzielne uczenie sig.

Zajecia na studiach stacjonarnych I i II stopnia odbywajg si¢ w ujeciu tygodniowym — od
poniedziatku do pigtku. Natomiast Zajecia na studiach niestacjonarnych I i II-go stopnia
odbywaja si¢ w piatki w godzinach 16-21 oraz soboty i niedziele w godzinach 8 — 21.

Wskazano, iz plan zaje¢ publikowany jest co najmniej na dwa tygodnie przed rozpoczgciem
zaje¢. Jednostka i w tym przypadku uwzglgdnia prosby studentéw, zgodnie z ktorymi przerwy
miedzy zajeciami, w ktorych potrzebne jest przemieszczenie si¢ miedzy budynkami Uczelni
zostaty wydtuzone do 15 min. Dla usprawnienia organizacji zmiany w zakresie harmonogramu
zaje¢ podawane sg w Strefie Studenta lub za posrednictwem Starosty Rocznika.

W ocenienie studentow liczebno$¢ grup na poszczegélnych zajeciach umozliwia wilasciwy
kontakt ze wszystkimi uczestnikami procesu nauczania oraz pozwala na wykonywanie przez nich
czynno$ci praktycznych. ZO PKA stwierdzil, Ze liczebno$¢ grup studenckich umozliwia
prawidlowy kontakt nauczyciela akademickiego ze wszystkimi uczestnikami procesu nauczania
, pozwala takze na prawidlowe wykonywanie przez nich czynnosci praktycznych.

Studenci pozytywnie oceniajg organizacje procesu nauczania i uczenia sie w Slaskiej Wyzszej
Szkole Medycznej.

Czas przeznaczony na sprawdzanie 1 ocen¢ efektow uczenia si¢ okreslono prawidtowo i pozwala
on na weryfikacj¢ wszystkich efektow uczenia si¢ oraz na dostarczenie studentom informacji
zwrotnej o uzyskanych efektach.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Tre$ci programowe programu studiow 1 poszczegdlnych modutéw zaje¢ s3 zgodne z
zaktadanymi dla kierunku efektami ksztatcenia. Uwzgledniajg wiedze oraz jej zastosowanie w
dziedzinie kosmetologii. Sa kompleksowe i1 specyficzne dla kierunku, zapewniaja uzyskanie
wszystkich zaktadanych efektow uczenia si¢. Czas trwania studiéw I 1 Il stopnia jest prawidtowy,
liczba punktéw ECTS przypisana do kierunku studiéw oraz ich stopnia jest prawidtowa. Liczba
godzin zaje¢ jest prawidtowa, sekwencja zaje¢ jest prawidtowa. Wyjatek stanowig zajecia z
Anatomii czynno$ciowej konczyny dolnej, ktore maja miejsce na semestrze IV II roku studiéw
Il stopnia. ZO rekomenduje wprowadzenie odpowiedniej korekty sekwencji zaje¢, gdyz na Il
semestrze studiow Il stopnia majg miejsce zajecia z diagnostyki podologicznej, ktore powinny
poprzedzone by¢ odpowiednimi zajeciami z anatomii.
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Liczba punktow ECTS przypadajaca na zajecia do wyboru na studiach I stopnia stanowi 36%
ogolnej liczby punktow ECTS, na studiach II stopnia — 38%, 1 jest wyzsza niz wymagane 30%.
Metody ksztalcenia sg roznorodne, zapewniaja ocene wszystkich zaktadanych efektow uczenia
sie.

Efekty uczenia si¢ przypisane do praktyk zawodowych okreslono prawidtowo, tresci
programowe praktyk sa zgodne z efektami uczenia si¢, liczba punktow ECTS przypisana do
praktyk jest prawidlowa. Miejsca odbywania praktyk zawodowych dobrano prawidlowo,
wyposazenie miejsc odbywania praktyk zawodowych zapewnia osiagni¢cie zaktadanych dla
praktyk efektow uczenia sig.

Studenci w rozmowach z ZO PKA wielokrotnie podkreslali, iz wybrali t¢ Uczelnie ze wzgledu
na nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia, ktorzy sg praktykami. Jednostka uwzglednia
prosby 1 sugestie studentow w kwestii uzupelnienia programu o nowe tresci. Warto zaznaczy¢,
iz studenci wizytowanego kierunku coraz cze¢sciej dostrzegaja, iz prowadzacy zaj¢cia zwickszaja
rowniez udzial metod uwzgledniajacych sytuacje rzeczywiste i/lub sytuacje symulowane.
Studenci wyrazaja pozytywne opinie dotyczace zaje¢ realizowanych w realnym s$rodowisku
pracy. Wskazano, iz studenci coraz chetniej wlaczaja si¢ w dziatalno$¢ naukowsq poprzez prace
w istniejacych kotach naukowych. Uczelnia stwarza studentom mozliwo$¢ indywidualizacji
procesu uczenia si¢ poprzez Indywidualny Program Studiéw 1 Indywidualng Organizacje
Studiow. Zdaniem studentéw diugos$¢ praktyk jest odpowiednia, aby zrealizowac zaktadane
efekty ksztalcenia. Prosby studentow uwzgledniane w zakresie zmian w organizacji procesu
nauczania i uczenia si¢. Zdaniem studentow caty proces rekrutacyjny jest bezstronny i jego
warunki stwarzaja rowne szanse dla wszystkich kandydatow. Promotorzy okazuja duze wsparcie
merytoryczne w zakresie przygotowania pracy dyplomowej. Jednostka w celu dziatan
doskonalacych w aktualnym roku wprowadzono proseminaria. Wskazano, iz kazdorazowo w
tworzeniu harmonogramow sesji uwzgledniane sg uwagi studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentow efektow
uczenia sie, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

Tryb i warunki rekrutacji na Slaska Wyzsza Szkole Medyczng reguluje Uchwata Senatu
obowigzujgca w danym roku akademickim. Proces ten jest szczegdlowo opisany na stronie
internetowe] Uczelni w zaktadce rekrutacja. Rekrutacja odbywa si¢ droga elektroniczng.
Warunkiem przyjecia na studia jest uzyskanie odpowiedniej liczby punktéw kwalifikujacych,
zgodnie z lista rankingowa. Warunki rekrutacji na studia I stopnia przewiduja, iz o przyjgcie na
studia I stopnia moze ubiegac si¢ osoba posiadajaca §wiadectwo dojrzatosci. Kryteria rekrutacji
sa przejrzyste i selektywne oraz zachowuja zasade rownego dostgpu na studia wyzsze. W
przypadku kandydatow, ktorzy na egzaminie maturalnym nie zdawali egzaminu z biologii
Uczelnia zapewnia mozliwo$¢ uczestnictwa w zaj¢ciach wyrownawczych. Wszyscy kandydaci,
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ktorzy zostali przyjeci na I rok studiow I stopnia sg zobowigzani do uczestniczenia w zajg¢ciach
wyrownawczych z chemii ogélnej. Natomiast o przyjecie na studia I stopnia moze ubiegac si¢
kandydat posiadajacy tytut licencjata, magistra lub rownorzedny.

Kryteria rekrutacji sg bezstronne, zapewniaja kandydatom réwne szanse w podjeciu studidw na
kierunku kosmetologia.

Warunki i1 procedury rekrutacji zapewniaja mozliwo$¢ identyfikacji efektow uczenia si¢
uzyskanych poza systemem studiéw oraz oceny ich adekwatno$ci w zakresie odpowiadajagcym
efektom uczenia si¢ okreslonym w programie studiow. Uczelnia posiada odpowiednie procedury
identyfikacji efektow ksztalcenia uzyskanych poza systemem studiow, dotychczas procedury te
nie byly stosowane w zwiazku z brakiem kandydatow, ktorzy uzyskali efekty uczenia si¢ poza
systemem studiéw. Uczelnia przyjeta zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢
Uchwalg  Senatu nr 160 2014/2015 =z dnia 24  kwietnia 2015  roku.
Uchwata stanowi, ze: ,,W wyniku potwierdzenia efektow uczenia si¢ mozna zaliczy¢ studentowi
nie wigcej niz 50% pkt. ECTS przypisanych do danego programu. Zgodnie z Regulaminem
studiow zaliczenie modutow i praktyk w wyniku potwierdzania efektow uczenia si¢ oznacza, ze
kandydat ubiegajacy si¢ o potwierdzenie efektow uczenia si¢ otrzymuje liczbe punktow ECTS
przyporzadkowang do okreslonego modutu/praktyk.”

Uczelnia przewiduje mozliwo$¢ potwierdzenia efektow uczenia si¢. Zasady, warunki i tryb
potwierdzania efektow uczenia si¢ regulowane odpowiednie Uchwaly, Regulaminy i
Zarzadzenia Rektora obowigzujace w danym roku. W roku akademickim 2017/2018 nie
przeprowadzono zadnej procedury potwierdzania efektow uczenia si¢. Nie stwierdzono
zainteresowania wsrod kandydatow ta procedura. W ocenie Jednostki, powodem tej sytuacji
moga by¢ matlo zintensyfikowane dzialania informacyjne Dzialu Promocji. System Jako$¢
zdiagnozowal ten problem i wskazat rekomendacje w tym zakresie.

Warunki i procedury uznawania efektow ksztalcenia uzyskanych w innej uczelni, w tym
zagranicznej pozwalaja na identyfikacje efektow ksztalcenia oraz ocene ich adekwatno$ci w
zakresie odpowiadajacym efektom uczenia si¢ okreSlonym w programie studiow. Najpozniej
przed rozpoczeciem drugich zaje¢ z danego modutu student zainteresowany uznaniem efektow
uczenia si¢ osiagnigtych w innej uczelni powinien wystapi¢ z wnioskiem do Dziekana. Uczelnia
uznaje efekty ksztalcenia osiggniete w innej uczelni na podstawie dokumentéw zawierajacych
efekty ksztatcenia osiggnigte w innej uczelni w razie zgodnosci tych efektow z efektami uczenia
si¢ obowigzujacymi na Uczelni

Zasady 1 procedury dyplomowania sg trafne i specyficzne oraz zapewniaja potwierdzenie
osiggnigcia przez studentow efektow uczenia si¢ na zakonczenie studiow.
Procedury dyplomowania obejmuja:

- Egzamin praktyczny, podczas ktoérego studenci wykonuja procedury kosmetyczne oraz
odpowiadajg na pytania zwigzane z wykonywanym zadaniem. Podczas egzaminu praktycznego
oceniane sg kompetencje spoleczne oraz umiejetnosci praktyczne.

- Egzamin dyplomowy. Podczas obrony pracy dyplomowej student przedstawia prezentacje
dotyczaca pracy dyplomowej a nastgpnie odpowiada na pytania dotyczace pracy oraz losowo
wybrane pytania z zakresu kosmetologii. Podczas tego etapu procesu dyplomowania oceniana
jest wiedza teoretyczna studenta. Proces dyplomowania odbywa si¢ w oparciu o Regulamin
Studiéw oraz Uchwaty Senatu dotyczace: Wytycznych przygotowania i zredagowania pracy
dyplomowej studiéw pierwszego i drugiego stopnia oraz Regulaminu przebiegu egzaminu
dyplomowego. Wytyczne dotyczace procesu dyplomowania znajduja si¢ w Strefie Studenta.
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Dla ufatwienia przekazu informacji z tego zakresu Jednostka opracowuje dla studentow
harmonogram egzaminow dyplomowych. Harmonogram zawiera informacje o terminach
sktadania wymaganego kompletu dokumentéw. Studenci zasugerowali, aby Jednostka rozwazyta
wprowadzenie wczesniejszego informowania o terminach egzaminow dyplomowych. Ta drobna
zmiana ma znaczenie zwlaszcza dla studentéw pracujacych.

Wybor opiekuna odbywa si¢ zgodnie z okreslong w Uczelni procedura. Studenci do konkretnego
opiekuna zapisujg si¢ za posrednictwem Strefy Studenta. Nie wskazano w tym zakresie zadnych
zastrzezen. Promotorzy sg duzym wsparciem w zakresie przygotowania pracy dyplomowe;j.

W celu dziatan doskonalgcych w aktualnym roku wprowadzono proseminaria. Dodanie zajec jest
odpowiedzig Jednostki na prosbe nauczycieli, ktorzy dostrzegli, iz studenci coraz czgsciej
wskazuja na trudnosci w zakresie technicznego opracowywania prac dyplomowych.

Zasady weryfikacji 1 oceny osiaggnigcia przez studentow efektow uczenia si¢ oraz postgpow w
procesie uczenia si¢ umozliwiajg rowne traktowanie studentow podczas weryfikacji oceniania
efektow uczenia sie. Organizacja sesji zaliczeniowo-egzaminacyjnej przebiega zgodnie z
zarzadzeniem Rektora w sprawie organizacji roku akademickiego. Wskazano, iz kazdorazowo
w tworzeniu harmonograméw sesji uwzgledniane sa uwagi studentow.

Zasady informowania studentow o metodach weryfikacji efektéw ksztalcenia sg prawidlowe.
Nauczyciele akademiccy, kazdorazowo, przed rozpoczg¢ciem zaje¢ informujg studentéw o
sposobach weryfikacji efektéw uczenia si¢ z danego przedmiotu. Studentom umozliwia si¢
wglad do prac zaliczeniowych zardwno po zajgciach jak 1 w trakcie wyznaczonych konsultacji.

Ogolne zasady weryfikacji 1 oceny osiaggnigtych efektow uczenia si¢ okre§laja zasady
postegpowania w sytuacjach konfliktowych. Procedury stosowane na Uczelni przewiduja
umozliwienie studentowi wglad w oceniang prace, konsultacje z nauczycielem akademickim. W
razie watpliwosci co do zasadnosci oceny student ma mozliwo$¢ ponownego zdawania
zaliczenia/egzaminu przed komisja powotywana przez wtadze Uczelni.

W celu zapobiegania zjawiskom plagiatu Uczelnia stosuje program antyplagiatowy. W
przypadku stwierdzenia wysokiego wspolczynnika prawdopodobienstwa w  systemie
antyplagiatowym Uczelnia wdraza odpowiednie procedury: poinformowanie studenta o wyniku
badania antyplagiatowego, poprawa pracy dyplomowej, napisanie ponownie pracy dyplomowej,
postepowanie karne.

Jednostka zapewnia mozliwo$¢ zaliczenia w poprawkowym terminie oraz uzyskania zgody na
egzamin komisyjny. Tryb uzyskania zgody na zaliczenie komisyjne okresla § 22 Regulaminu
Studiéw. Zgodnie z Regulaminem Studiow w przypadku stwierdzenia razacych uchybien w
przebiegu egzaminu Rektor moze zarzadzi¢ jego uniewaznienie oraz wyznaczy¢ termin
powtdrnego egzaminu. W przypadku uniewaznienia egzaminu, wszyscy studenci maja
obowiazek przystapi¢ do niego w terminie wyznaczonym przez Rektora.

Zgodnie z Regulaminem Studiéw dla studentéw z niepetnosprawnoscig istnieje mozliwos¢
wydluzenia czasu trwania egzaminu lub zaliczenia o 50% czasu podstawowego. A gdy
niepetnosprawnos¢ studenta uniemozliwia mu realizacj¢ obcigzen przewidzianych w ramach
sesji zaliczeniowej i/lub egzaminacyjnej, istnieje mozliwo$¢ dostosowania termindéw zaliczen
i/lub egzamindw z poszczegdlnych modutow. W obu wymienionych przypadkach ostateczng
decyzj¢ w tej sprawie podejmuje Dziekan.
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Metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentéw efektoéw uczenia si¢ zapewniajg
bezstronnos¢, rzetelnos¢ 1 przejrzysto$¢ weryfikacji procesu uczenia si¢. Zapewniajg
wiarygodno$¢ oraz porownywalno$¢ ocen uzyskanych przez studentéw podczas procesu uczenia

sie.

Metody weryfikacji 1 oceny osiggnigtych przez studentéw efektow uczenia si¢ sg przedstawiane
studentom podczas pierwszych zaj¢¢ z danego przedmiotu. Informacje zwrotne dotyczace oceny
osiggnietych prze studenta efektow uczenia si¢ sg przekazywane studentom nie pozniej niz 14
dni od przeprowadzonej oceny. Informacje zwigzane z zasadami weryfikacji efektow uczenia sig
sg zamieszczone w kazdym sylabusie przedmiotowym.

Metody weryfikacji 1 oceny osiagnigtych efektow ksztalcenia stosowane na Uczelni obejmuja
miedzy innymi: egzamin pisemny problemowy, egzamin pisemny problemowo — testowy,
egzamin testowy, egzamin ustny, kolokwium ustne, kolokwium pisemne, kolokwium
praktyczne, dyskusja, obserwacja ciagla studenta, sprawozdania z zadan, referat, projekt,
dzienniczek praktyk zawodowych, egzamin dyplomowy. Ich roznorodno$¢ i wszechstronno$é
zapewnia skuteczng weryfikacje i ocene wszystkich osiggnigtych efektow uczenia sie.

Dzigki zastosowaniu metod weryfikacji umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych:
kolokwium praktyczne, dyskusja, obserwacja ciagta studenta, sprawozdania z zadan, referat,
projekt, dziennik praktyk zawodowych mozliwe jest sprawdzenie umiejetnosci praktycznych i
przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w obszarze rynku pracy wtasciwego dla
kierunku kosmetologia.

Egzamin pisemny problemowy, egzamin pisemny problemowo — testowy, egzamin testowy,
egzamin ustny, kolokwium ustne, kolokwium pisemne, dyskusja, obserwacja ciagta studenta,
sprawozdania z zadan, referat, projekt umozliwiajg sprawdzenie 1 ocen¢ opanowania jezyka
obcego na poziomie B2 na studiach I-go stopnia oraz na poziomie B2+ na studiach |1 stopnia.
Umozliwiajg takze ocene osiggnietych efektow uczenia si¢ z zakresu jezyka specjalistycznego z
zakresu kosmetologii.

Uczelnia udostgpnita dowody na osiagnigte przez studentow efekty uczenia si¢ pod postacig prac
etapowych, prac dyplomowych, projektow, plakatow wykonanych na konferencje naukowe,
dziennikow praktyk z zalaczonymi do niech pracami zaliczeniowymi praktyki, prac

egzaminacyjnych i dyplomowych.

Uczelnia prowadzi analizy pozycji absolwentéw na rynku pracy i/lub kierunkow ich dalszej
edukacji. Ankietyzacja absolwentow prowadzona jest 0,5 roku, 3 lata 1 5 lat od momentu
ukonczenia studiow. Wyniki ankiet sa analizowane, a na podstawie otrzymanych wynikoéw
Uczelnia wdraza zmiany w systemie oceniania studentow.

Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektowych,
plakatowych oraz prac dyplomowych i stawianych im wymagan sa dostosowane do poziomu i
profilu oraz efektow uczenia sig, zastosowan wiedzy z zakresu kosmetologii. Sg tez dostosowane
do norm i zasad i praktyki w obszarze dzialalnosci zawodowej kosmetologa. Prace dyplomowe
studentéw studiow I-go stopnia to prace pogladowe, odnoszace si¢ do nowosci na rynku
kosmetologicznym a takze do doniesien naukowych z tej dziedziny.

Praca dyplomowa na studiach I-go stopnia moze mie¢ forme:

— studium przypadku/przypadkow,
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— przegladowa (na podstawie analizy piSmiennictwa dotyczacego podjetego tematu
zwigzanego ze studiowanym kierunkiem),

— badawcza niedo$wiadczalng (analiza wybranego problemu na podstawie
np. ankiet personalnych lub kart pacjentow i klientow itp.),

— badawczg do$wiadczalng (analiza wybranego problemu na podstawie obserwacji
laboratoryjnej, itp.).

Prace dyplomowe studentow studidéw II-go stopnia to prace pogladowe 1 doswiadczalne. Prace
wyczerpujaco przedstawiaja najnowsze doniesienia naukowe oraz problemy zwigzane z
pielegnacjg skory.
Praca dyplomowa na studiach I1-go stopnia moze mie¢ formg

— studium przypadku/przypadkéw,

— przegladowa (na podstawie analizy pismiennictwa dotyczacego podjetego tematu
zwigzanego ze studiowanym kierunkiem),

— Dbadawcza niedo$wiadczalng (analiza wybranego problemu na podstawie
np. ankiet personalnych lub kart pacjentéw i klientow itp.),

— badawcza doswiadczalng (analiza wybranego problemu na podstawie obserwacji
laboratoryjnej, itp.).

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA nie zglosili zadnych zastrzezen w zakresie prac
etapowych i egzaminacyjnych prac dyplomowych, dziennikéw praktyk. Studentom umozliwia
si¢ wglad do swoich prac zaliczeniowych zarowno po zajeciach jak 1 podczas konsultacji.

Studenci kierunku kosmetologia sa autorami lub wspdtautorami publikacji fachowych z zakresu
kosmetologii. Uczestniczg w konferencjach naukowych jako prelegenci oraz przedstawiajg
swoje prace podczas sesji plakatowych. W latach 2013-2018 opublikowano 29 artykutow,
ktorymi wspotautorami byli studenci ocenianego kierunku.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

Procedury przyjec na studia sg bezstronne, przejrzyste i zapewniajg rowny dostep dla wszystkich
kandydatow. Proces weryfikacji efektow uczenia si¢ oraz ich ocena, w tym proces dyplomowania
sg bezstronne, rzetelne, przejrzyste, zapewniajg ocene wszystkich zaktadanych efektow uczenia
si¢. Uczelnia opracowata rzetelny i dokladny system potwierdzania efektéw ksztatcenia
uzyskanych poza uczelnig.. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢
regulowane odpowiednie Uchwaty, Regulaminy i Zarzadzenia Rektora obowigzujace w danym
roku. Studenci uzyskuja peilng informacj¢ z zakresu procesu dyplomowania. W ramach dziatan
doskonalagcych w aktualnym roku wprowadzono proseminaria. Nauczyciele akademiccy,
kazdorazowo, przed rozpoczeciem zaje¢ informujg studentéw o sposobach weryfikacji efektow
uczenia si¢ z danego przedmiotu. Studentom umozliwia si¢ wglad do prac zaliczeniowych
zarowno po zajeciach jak i w trakcie wyznaczonych konsultacji. Zgodnie z Regulaminem
Studiow dla studentéw z niepetnosprawnoscia istnieje mozliwo§¢ wydluzenia czasu trwania
egzaminu lub zaliczenia oraz dostosowania terminow zaliczen i/lub egzamindéw z
poszczegbdlnych modutow.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doSwiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry
prowadzacej ksztalcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia na kierunku kosmetologia
zwigzane z poszczegdlnymi dyscyplinami, do ktérych odnosza si¢ efekty uczenia sie, tj.
dyscyplinami w dziedzinie nauk medycznych: biologia medyczna, medycyna; w dziedzinie nauk
chemicznych: biochemia, chemia, technologia chemiczna biotechnologia; w dziedzinie nauk
biologicznych:  biochemia, biofizyka, biologia, mikrobiologia, w dziedzinie nauk
farmaceutycznych, dziedzinie nauk o zdrowiu, dziedzinie nauk o kulturze fizycznej — dla studiow I
stopnia oraz z dyscyplinami w dziedzinie nauk medycznych: biologia medyczna, medycyna oraz
dziedzinie nauk farmaceutycznych, dziedzinie nauk o zdrowiu, dziedzinie nauk o kulturze fizycznej - dla
studiow II stopnia posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie
reprezentowanej dyscypliny zgodnie z prowadzonymi przedmiotami. L.acznie lub alternatywnie
z dorobkiem naukowym posiadaja doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig, w obszarach
dziatalnosci zawodowej lub gospodarczej wlasciwej dla kierunku kosmetologia (ze szczegdlnym
uwzglednieniem ostatnich 6 lat). Sg one spojne z programem studiéw oraz efektami uczenia si¢
dla studiéw I 1 II stopnia, umozliwiaja prawidlowa realizacj¢ zajg¢, w tym nabycie przez
studentow umiejetnosci praktycznych.

Struktura kwalifikacji, w tym posiadane tytuly zawodowe, stopnie i tytuly naukowe oraz
liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidlowa realizacje zajec.
Zajecia na kierunku kosmetologia studia I 1 II stopnia realizuje 96 osdb, w tym 42 nauczycieli
akademickich zatrudnionych w Uczelni na podstawowym miejscu pracy (7 profesoréw, 1 doktor
habilitowany, 21 doktoré6w oraz 12 magistrow i 1 lekarz). Proporcja liczby nauczycieli
akademickich do liczby studentéw wynosi 1:16,6. Kadra praktykow jest reprezentowana m.in.
przez osoby, ktore posiadajg dorobek naukowy 1 zawodowy w zakresie §wiadczen zdrowotnych,
ustug kosmetologicznych oraz produkcji kosmetykow Czes$¢ kadry dydaktycznej przynalezy do
stowarzyszen i organizacji zawodowych. Dla udoskonalenia stanu faktycznego proponuje si¢
realizacje czgsci tresci ksztatcenia w ramach przedmiotéw Alergologia, Toksykologia, Podstawy
geriatrii, Diabetologia, Ortopedia stuzacych osiagnigciu efektow uczenia si¢ dotyczacych
diagnostyki i terapii w chorobach ostrych i przewleklych przez lekarzy specjalistow w danej
dziedzinie, tj. w zakresie Alergologii — lekarz alergolog lub lekarz dermatolog z doswiadczeniem
zawodowym/ dorobkiem naukowym w alergologii; w zakresie Toksykologii — lekarz toksykolog
lub lekarz anestezjologii i intensywnej terapii; w zakresie Podstaw geriatrii — lekarz geriatra lub
lekarz internista; w zakresie Diabetologii — lekarz diabetolog lub lekarz internista; w zakresie
Ortopedii- lekarz ortopeda. Czgs¢ tresci w zakresie Psychologii- psycholog lub coach.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zaj¢cia na kierunku kosmetologia na
studiach 1 i II stopnia posiadajg takze znaczace doswiadczenie dydaktyczne, co znalazto wyraz
w pozytywnej ocenie zaj¢¢ hospitowanych przez ZO PKA. Kompetencje kadry prowadzacej
zajecia wyrazaja si¢, m.in. prawidlowym stosowaniem zroéznicowanych metod dydaktycznych
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zorientowanych na zaangazowanie studentow w proces uczenia si¢ oraz z wykorzystywaniem
nowoczesnych technologii. Kompetencije poszczegdlnych nauczycieli akademickich pozwalajg
takze na rzetelna ocen¢ stopnia osiagnigcia przez studentéow efektow uczenia si¢ w ramach
prowadzonych przez tych nauczycieli przedmiotow.

Przedmioty dotyczace ustug kosmetologicznych prowadza nauczyciele akademiccy posiadajacy
praktyke zawodowg zgodng z profilem nauczanego przedmiotu. Wigekszos$¢ nauczycieli posiada
certyfikaty i ukonczone kursy specjalistyczne, ktore potwierdzaja nie tylko ich kwalifikacje
zawodowe, ale przyczyniajg si¢ do osiggania przez studentow wszystkich efektoéw uczenia sie.
Praktyki zawodowe prowadzone sa w wigkszo$ci przez kosmetologdw posiadajacych wyzsze
wyksztalcenie zawodowe (tytut licencjata lub magistra kosmetologii) i/lub ukonczone kursy w
zakresie kosmetologii, podologii. Osoby te posiadaja duze doswiadczenie praktyczne i
potwierdzone certyfikatami kwalifikacje.

Przydzial zajg¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz
innych os6b prowadzacych zaj¢cia umozliwia prawidlowa realizacje zajec na studiach I stopnia
oraz na studiach Il stopnia. Pierwszenstwo w obsadzie majg osoby zatrudniane w formie umowy
o pracg, zgodnie z kompetencjami kazdej z nich wynikajacymi z posiadanych kwalifikacji oraz
dzialalnosci naukowej. Pracownicy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku posiadaja
kwalifikacje do ksztalceniu w jezyku angielskim w ramach programéw miedzynarodowe;j
mobilnosci, jak 1 prowadzenia zaje¢ goscinnych na zagranicznych uczelniach w ramach
programow Erasmus STA.

Pensum dydaktyczne nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym
miejscu pracy Uczelnia dostosowata do wytycznych formalnych adekwatnie do rodzaju
stanowisk, na ktorych ich zatrudniono. Pensum jest zgodnie z obowigzujacymi wymaganiami.
Liczba godzin faktycznie realizowanych przez nauczycieli miesci si¢ w zakresie okre§lonym
regulacjami prawnymi.

Uczelnia przygotowuje wprowadzenie realizacji zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odleglos¢ e-learning, w tym rowniez planuje przygotowanie nauczycieli
akademickich 1 innych os6b prowadzacych zajecia do ich realizacji oraz do biezacej kontroli
realizacji zaje¢ ta metodg. Aktualnie na platformie e-learningowej nauczyciele jedynie
udostepniajg czes$¢ prezentacji merytorycznych (tresci wyktadow).

Uczelnia dba o prawidtowy dobor kadry zgodnie z przyjeta procedura ,, Dobor i ocena kadry
dydaktycznej” W procesie rekrutacji kadry Uczelnia gldéwny nacisk ktadzie na pozyskanie os6b
posiadajacych dorobek w zakresie dyscyplin, do ktérych odnosza si¢ efekty uczenia sig 1 tresci
programowe oraz pozyskanie osob pracujgcych poza Uczelnig, posiadajacych do$wiadczenie
praktyczne na rynku ustug kosmetologicznych i kosmetycznych oraz do§wiadczenie praktyczne,
dydaktyczne zgodne z modutami i przedmiotami w ramach programu studiow. O przyjeciu do
pracy decyduja: zapotrzebowanie Uczelni, kwalifikacje kandydata i wynik postgpowania
kwalifikacyjnego. Wymagana jest zgodnos¢ pomiedzy planowanym do realizacji przedmiotem
a reprezentowang przez kandydata do zatrudnienia dyscypling naukowa oraz jego dorobkiem
naukowym i/lub praktycznym, dydaktycznym. Dobdr nauczycieli akademickich i innych oso6b
prowadzacych zajecia jest transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidlowa
realizacjg zaje¢ oraz uwzglednia w szczegdlnosci ich dorobek praktyczny 1 doswiadczenie oraz
osiggni¢cia dydaktyczne.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zaj¢cia sg oceniani przez studentow w
zakresie speiniania obowiazkéw zwigzanych z ksztatceniem oraz przez innych nauczycieli w
formie hospitacji zaje¢. Ocena nauczycieli przez studentow prowadzona jest w Uczelni z
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wykorzystaniem ankiet: ,, ankiety- ocena kadry dydaktycznej” oraz , ankiety zadowolenia
studenta z promotora”. Ankiety stanowig jeden z elementéw uczelnianego systemu ankietyzacji
opisanego w Informatorze ankietyzacji ( Studenci w odniesieniu do kadry dydaktycznej raz w
semestrze oceniajg jej wiedze, zdolnosci dydaktyczne i komunikatywnos$¢, otwartos$é i
zyczliwos¢ dla studentow, atrakcyjnos¢ zajeé¢, sprawiedliwo$¢ ocen i1 obiektywizm, stawiane
studentom wymagania, wykorzystanie w realizacji przedmiotu e-learningu i nowoczesnych
metod nauczania, udost¢pniania studentom materiatdbw dydaktycznych, punktualno$¢ i
obowiazkowos¢, efektywne wykorzystanie czasu zaje¢¢, nauczyciela na tle innych wyktadowcow,
podaja rekomendacje do dalszej realizacji zaje¢ przez ocenianego nauczyciela oraz przedstawiaja
inne dowolne uwagi na temat nauczyciela.

W ocenie opiekuna studenci uwzgledniaja jego przygotowanie merytoryczne do prowadzenia
tematu pracy, zdolno$ci organizacyjne w zakresie kierowania przygotowaniem pracy,
zaangazowanie tworcze i motywujace do realizacji pracy, adekwatnosci wymagan i oczekiwan
od studenta w stosunku do dziatan zwigzanych z rozwijaniem tematu pracy, dostepnosci w
przypadku potrzeby kontaktu bezposredniego lub posredniego (telefon, e-mail), komunikacji i
przekazywania wiedzy studentem w sposob efektywny, poczucia wsparcia ze strony opiekuna
w przygotowaniu pracy dyplomowej, jego postawy etycznej oraz ponownego wyboru tego
samego opiekuna oraz oceny ogdlne;.

Hospitacje zaje¢ sa prowadzone zgodnie z ,, Zasadami hospitacji zaje¢ w Slgskiej Wyzszej Szkole
Medycznej w Katowicach” okreslonymi w Zataczniku nr 1 do Uchwaty Senatu nr 258 2016/2017
z dnia 30.05.2017 r. W Uczelni prowadzone sg hospitacje: diagnozujace, organizacji zajec oraz
zwigzane z weryfikacja efektow uczenia si¢. W ramach hospitacji diagnozujacych ocenie
poddaje si¢ temat zaje¢ (odniesienie do tresci programowych zawartych w sylabusie); cele
(poziom osiaggnigcia zalozonych celéw realizacji przedmiotu), zastosowanie pomocy
dydaktycznych, wykorzystane metody dydaktyczne (odniesienie do tresci metod dydaktycznych
w sylabusie), stopien zaangazowania nauczyciela, merytoryczng warto$¢ tresci zajgé, ocenianie
studentéw (obecnos¢, stopien zaangazowania, aktywno$¢, wiedza), sposob weryfikacji efektow
uczenia si¢ z zachowaniem zasad przyjetych w Uczelni, og6lng jako$¢ ksztalcenia. Natomiast w
ramach hospitacji organizacji zaje¢ oceniane sg: przestrzeganie zasad bhp na zajeciach, petne
wykorzystanie pomocy dydaktycznych, zaangazowanie studentdow i nauczycieli w proces
ksztatcenia, wlasciwe roztozenie intensywnos$ci pracy na zajeciach, dyscyplina na zajeciach i
organizacja przebiegu zaj¢¢, sprawdzanie realizacji zaje¢ w przydzielonych planem salach i
pracowniach, punktualno$¢ rozpoczynania i konczenia zajeé, czas trwania przerw w trakcie
zaje¢, frekwencja studentéw na zajeciach.

Hospitacje zwigzane z weryfikacja efektow uczenia si¢ majg na celu monitorowanie sposobow
weryfikacji efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych,
ktore bazuja na wypowiedziach ustnych i nie prowadza do wytworzenia tekstow, np. egzaminy
ustne, kolokwia ustne itp. Maja charakter nadzwyczajny i przeprowadzane sa tylko w sytuacjach,
gdy istnieje uzasadnione przypuszczenie, ze ww. metody nie dajg gwarancji skutecznej
weryfikacji osiggnietych efektow uczenia si¢. W ramach hospitacji zwigzanej z weryfikacja
efektow uczenia si¢ ocenie poddawane s3 obiektywno$¢ nauczyciela, narzedzia i metody
wykorzystywane do weryfikacji efektoéw uczenia si¢, obiektywno$¢ wykorzystanego narzedzia
weryfikacji efektow uczenia si¢, sposob wyboru pytan/tematéw do dyskusji itd. bedacych
podstawa oceny.

W Uczelni prowadzone s3 okresowe oceny nauczycieli akademickich i1 innych oséb
prowadzacych zajecia obejmujace aktywno$¢ w zakresie dziatalno$ci naukowej, zawodowej,
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dydaktycznej oraz wyniki ocen dokonywanych przez studentow i wyniki hospitacji. Ocena jest
przeprowadzana Wg ,, Zasad dokonywania okresowej oceny nauczycieli akademickich Slgskiej
Wyzszej Szkoly Medycznej w Katowicach” (Zatacznik nr 1 do Uchwaty Senatu nr 201 2015/2016
z dnia 15.03.2016r.). Okresowa ocena dokonywana jest przez Rektora w oparciu o autoreferat
nauczyciela, wyniki analizy ankiet oceniajacych nauczyciela i wyniki hospitacji. Ocena sktada
si¢ z nastepujacych czesci: oceny dziatalnosci dydaktycznej, oceny dziatalnosci naukowej oraz
oceny postawy etycznej. Ocenie podlega takze do§wiadczenie zawodowe kadry zdobywane poza
Uczelnig, gotowos¢ do podwyzszania kwalifikacji zawodowych poprzez zdobywanie
odpowiednich uprawnien i certyfikatow zawodowych oraz udziat w szkoleniach. W przypadku
negatywnej oceny okresowej Rektor moze rozwigzaé¢ za wypowiedzeniem stosunek pracy z
nauczycielem akademickim, a w przypadku dwoéch kolejnych ocen negatywnych rozwigzuje za
wypowiedzeniem stosunek pracy z nauczycielem akademickim.

Jednostka systematycznie przeprowadza okresowa ankietyzacje nauczycieli akademickich.
Dostep do poszczegdlnych ankiet jest staly, po zalogowaniu w Strefie Studenta. Dodatkowo dwa
razy w roku studenci sg informowani o istnieniu mozliwosci wypehienia tego rodzaju ankiet.
Wyniki uwzgledniane sa w okresowej ocenie nauczycieli akademickich. Ogolne wnioski w
postaci zbiorczych wynikéw omawiane s3 z samorzadem studenckim oraz udostgpniane dla
szczerszego grona odbiorcow za posrednictwem strony internetoweyj.

Wyniki ankiet 1 hospitacji podlegaja analizie 1 sa brane pod uwag¢ w ocenie okresowej
nauczyciela, kontynuacji jego zatrudnienia. Wysoki poziom i efekty prowadzonych zajeé
dydaktycznych, potwierdzone szczegoélnie ankietami wsrdd studentéw 1 hospitacjami zajeé
stanowig jedno z kryteriow przyznawania przez Rektora nagréd nauczycielem za dzialalnosé
dydaktyczna.

Wyniki oceny okresowej s3 wykorzystywane w Uczelni rowniez do oceny zapotrzebowania na
poszczegolne kursy, planowania ksztalcenia podyplomowego nauczycieli w kraju i za granica
oraz nabywania przez nich nowych uprawnien. Stanowig rowniez wazny element w planowaniu
rozwoju naukowego poszczegolnych nauczycieli.

Podstawowym celem polityki kadrowej prowadzonej wobec nauczycieli akademickich jest
podejmowanie dziatan skierowanych na zapewnienie obsad, niezbednych do realizacji wysokiej
jakosci procesu dydaktycznego w Uczelni, zatrudnianie bardzo dobrze wyksztatconych
naukowcoOw oraz 0sob posiadajacych znaczace doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia.
Wspotpraca naukowa z instytucjami krajowymi i mi¢dzynarodowymi oraz umozliwienie
pracownikom naukowym udzialu w mi¢dzynarodowych szkoleniach, konferencjach i badaniach
naukowych. Prowadzona w Uczelni polityka kadrowa i finansowa prowadzi do rozszerzania
grona kompetentnych nauczycieli akademickich oraz $cistlego powigzania rozwoju kadry z
priorytetami dydaktycznymi i badawczymi Uczelni. SWSM zacheca pracownikdéw do rozwoju
naukowego. Kazdy pracownik moze ubiega¢ si¢ o dofinansowanie badan naukowych oraz
dofinansowanie kosztow publikacji
w recenzowanych czasopismach. Srodki na ten cel Uczelnia zagwarantowata w budzecie.

W Uczelni jest realizowana procedura ,,Rozwdj i doskonalenie kadry naukowo-dydaktycznej”
(Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Rektora SWSM nr 28/R/SWSM/2017 z dnia 14.12.2017 r.),
ktorej celem procedury jest podnoszenie kompetencji zawodowych nauczycieli akademickich.
poprzez motywowanie placowe 1 pozaptacowe. Motywowanie placowe: podniesienie
wynagrodzenia po uzyskaniu stopnia / tytutu naukowego, dofinansowanie badan naukowych i
publikacji; wynagradzanie za punktowane publikacje; nagrody za prace naukowa, dydaktyczna,
lub organizacyjng. Motywowanie pozaptacowe: wyrdznienia i podzigkowania (pisemne), udziat
w gremiach uczelnianych, zasi¢ganie opinii w sprawach uczelni, konsultowanie decyzji, forma

25



kontaktow (kultura komunikacji), konkursy zewnetrzne, dostosowanie godzin pracy do
podjetego doskonalenia zawodowego (studiow podyplomowych, pracy zawodowej zgodnej
z prowadzonym modulem), szkolenia wewng¢trzne, prezentacja dorobku - informacja dla kadry i
studentéw o publikacjach, zakup publikacji ksigzkowych autorstwa kadry Uczelni do biblioteki,
wyjazdy w ramach programéw, projektéw, np. Erasmus, publikowanie podzigkowan dla
nauczycieli, publikowanie informacji o czlonkostwie w towarzystwach naukowych i innych
gremiach.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztaltowanie kadry prowadzacej zajgcia
zapewniajace prawidlowgq ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia 1 trwalemu rozwojowi
nauczycieli akademickich 1 innych o0s6b prowadzacych =zajecia, kreuje warunki pracy
stymulujace i motywujace cztonkow kadry prowadzacej ksztalcenie do rozpoznawania wlasnych
potrzeb rozwojowych, i wszechstronnego doskonalenia

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktow, a takze reagowania
na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji 1 przemocy wobec
czlonkow kadry prowadzacej ksztalcenie oraz formy pomocy ofiarom. W Uczelni jest
realizowany ,,Standard antydyskryminacyjny” przyjety dnia 18 grudnia 2018 roku na mocy
Zarzadzenia  Rektora  Slaskiej  Wyzszej  Szkoty Medycznej w  Katowicach
Nr 19R/SWSM/2018 z dnia 18 grudnia 2018r. uwzgledniajgcego dbanie o jakos$¢ ksztatcenia i
zapewnienie bezpiecznego oraz wolnego od przemocy i dyskryminacji §rodowiska pracy i nauki
w obszarach: rekrutacja, ksztalcenie studentow i studentek, ksztatcenie kadry naukowej, badania
1 wspolpraca naukowa, upowszechnianie i pomnazanie osiggni¢¢ nauki, kultury i techniki,
wspotpraca ze spolecznosciami lokalnymi, zarzadzanie uczelnia, dziatania marketingowe i
promocyjne, dziatalno$¢ na rzecz osob studiujacych, zarzadzanie zasobami ludzkimi 1 inne.
Uczelnia zobowigzata si¢ do zapobiegania dyskryminacji 1 przemocy, w tym przemocy
motywowanej uprzedzeniami; reagowania na wszelkie ich formy oraz promowania i
prowadzenia dziatan systemowych na rzecz réwnego traktowania, adresowanych do catlej
spotecznosci  Uczelni. Dzialania te obejmujag umieszczenie regulacji dotyczacych
przeciwdziatania dyskryminacji 1 przemocy oraz wspierania réwnego traktowania w
dokumentach strategicznych Uczelni; powolanie organu ds. rownego traktowania
(jednoosobowego lub kolegialnego), dysponujacego odpowiednimi kompetencjami i §rodkami,
umozliwiajacymi realizacje zatozen Standardu antydyskryminacyjnego; Stworzenie
kompleksowego programu podnoszenia kompetencji antydyskryminacyjnych catej spotecznos$ci
akademickiej (w tym w obszarze edukacji); opracowanie i wdrozenie jasnej procedury
diagnozowania, zglaszania ireagowania na przypadki dyskryminacji i przemocy, w tym
przemocy motywowane] uprzedzeniami; podejmowanie dziatan prewencyjnych w celu
przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy, w tym przemocy motywowanej uprzedzeniami,
oraz wspierania grup szczegélnie na nie narazonych; monitoring i ewaluacje dzialan
antydyskryminacyjnych. Do dnia wizytacji ZO PKA nie zdiagnozowano w Uczelni sytuacji
wymagajacych zastosowania dziatan wynikajacych z przedmiotowego standardu.

W Uczelni zostata wdrozona rowniez ,, Procedura rozpatrywania skarg i wnioskow oraz sytuacji
konfliktowych” (Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Rektora SWSM nr 29/R/SWSM/2017
z dnia 14.12.2017 r.) okre$lajaca zasady przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow
sktadanych przez studentéw, stuchaczy studiow podyplomowych, pracownikéw naukowo-
dydaktycznych, administracyjnych oraz innych os6b w odniesieniu do przewidywalnych sytuacji
konfliktowych. Procedura uwzglednia tryb sktadania i rozpatrywania skarg i wnioskow, tryb,
zasady, proces mediacji oraz zadania mediatora.
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Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 4 (kryterium speinione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Kierunek kosmetologia spetnia wymagania dotyczace kadry prowadzacej ksztalcenie, w tym
nauczycieli zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy zarowno na studiach I
jak 1 II stopnia. Liczba i dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe, zdobyte poza uczelnig
oraz kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich, a takze realizowana w jednostce
polityka kadrowa zapewniaja realizacj¢ programu studiéw na ocenianym kierunku oraz
osiggnigcie przez studentow zaktadanych efektow uczenia si¢. Jednostka zapewnia prawidtowa
obsade zaje¢ dydaktycznych, uwzgledniajac kompetencje dydaktyczne nauczycieli
akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia. Kadra praktykdéw na ocenianym kierunku
jest wystarczajagca oraz kompetentna do prowadzenia zaj¢¢ praktycznych. Wsrdd kadry
prowadzacej zajecia na kierunku sg zarowno przedstawiciele organizacji branzowych, jak 1
podmiotéw prywatnych i publicznych. Ich doswiadczenie zawodowe odpowiada zakresowi
merytorycznemu i tre§ciom prowadzonych zajgé zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym. Jednostka prowadzi kompleksowa 1 wieloaspektowa ocen¢ kadry =z
uwzglednieniem wnioskdw z oceny dokonywanej przez studentow. Ogoélne wnioski z
prowadzonej ankietyzacji nauczycieli akademickich w postaci zbiorczych wynikéw omawiane
sa z samorzadem studenckim oraz udost¢pniane dla szczerszego grona odbiorcow za
posrednictwem strony internetowe;.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji
programu studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Sale dydaktyczne, w tym réwniez pracownie specjalistyczne pozwalaja na sprawng realizacje
programu studiéw na kierunku kosmetologia, w tym rowniez stuzace ksztattowaniu umiejgtnosci
praktycznych. Zajecia dydaktyczne sg realizowane w 35 salach o tacznej powierzchni okoto 3500
m?, w tym 2 aulach, 5 pracowniach umiejetnoéci zawodowych (1 pracownia wizazu i stylizacji,
3 pracownie kosmetologiczne, 1 pracownia diagnostyki skory), 2 pracowniach dietetyki z
mozliwo$cig wykorzystania jako pracowni komputerowej 1 pracowni wieloprzedmiotowej, 4
pracowniach umiejetnosci w zakresie nauk podstawowych (2 pracownie chemiczne, pracownia
mikrobiologiczna, pracownia anatomii i fizjologii), 4 pracowniach komputerowych z
mozliwo$cia  wykorzystania jako pracowni wieloprzedmiotowych, 2 pracowniach
wieloprzedmiotowych. Studenci ocenianego kierunku moga rowniez korzystaé z pracowni
fotograficznej. W budynku Uczelni znajduje si¢ takze biblioteka, czytelnia, pokdj dla matek
karmigcych oraz dla 0s6b z niepetnosprawnosciami i chorujacych przewlekle, archiwum prac
studentow, pomieszczenia administracyjne, pokdj wykladowcow, ciggi komunikacyjne z
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miejscami przeznaczonymi do odpoczynku, atrium, stotlowka, toalety. Uczelnia wynajmuje takze
pomieszczenia od instytucji zewnetrznych, w tym od Slaskich Technicznych Zaktadow
Naukowych w Katowicach (2 aule; 12 pracowni wieloprzedmiotowych), od GET-FIT Katowice
I1 Sp. z 0.0. (sala fitness/sitownia) oraz od IV Liceum z Oddziatem Dwuj¢zycznym w Sosnowcu
(pracownia chemiczna, pracownia biologiczna).

Pracownie specjalistyczne cechuje wysoki stopien wierno$ci odwzorowania organizacji i
wyposazenia rzeczywistych warunkéw gabinetow kosmetologicznych 1 kosmetycznych
umozliwiajac prawidlowa realizacje zaje¢, a w szczegdlnosci ksztaltowanie umiejgtnosci
praktycznych w warunkach wlasciwych dla ustug kosmetologicznych. Specjalistyczne
pracownie umiejetnosci symulujagce warunki gabinetow kosmetologicznych 1 odnowy
biologicznej wyposazone sg m.in. w sprz¢t 1 materialy do nauki umiejetnosci technicznych,
czynno$ci diagnostycznych, pielegnacyjnych, terapeutycznych i upickszajacych. Baza
dydaktyczna Uczelni oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu zawodowym jest
dostosowana do potrzeb wynikajacych z realizacji procesu nauczania i uczenia si¢ na ocenianym
Kierunku. Umozliwia osiagniecie przez studentow efektow uczenia si¢ okreslonych dla kierunku
kosmetologia studia pierwszego i drugiego stopnia, w tym w szczegolnosci efektow w zakresie
umiejetnosci zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym oraz kompetencji
spotecznych niezbednych na rynku pracy w oparciu o infrastrukture dydaktyczng. Infrastruktura,
umozliwia przeprowadzenie zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym W
sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie okreslonych czynno$ci praktycznych przez
studentoéw w warunkach wlasciwych dla zakresu dzialalnos$ci zawodowe;.

Realizacja praktyk zawodowych studentow odbywa si¢ w gabinetach kosmetycznych, zaktadach
odnowy biologicznej, SPA, produkcji kosmetykéw itp. na podstawie podpisanych uméw (158
umow, 2714 miejsc) pod warunkiem spetnienie okreslonych kryteriow doboru. Zakres ustug i
wyposazenie podmiotow, w ktorych odbywaja si¢ praktyki zawodowe oraz kwalifikacje
opiekunéw praktyk umozliwiaja studentom osiagniecie okreslonych efektow uczenia sie.

Sale i1 specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sa zgodne z potrzebami
procesu nauczania i uczenia si¢, adekwatne do rzeczywistych warunkoéw przysztej pracy
zawodowej, umozliwiaja prawidtowa realizacj¢ zaje¢, w tym prowadzenie zajec¢ ksztattujacych
umiejetnosci praktyczne w warunkach wilasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w
obszarach zawodowego rynku pracy zwiagzanych z kierunkiem. W pracowni mikrobiologicznej
nie ma dostepu do wody i kanalizacji. W celu usprawnienia prowadzenia zaje¢ z mikrobiologii
ZO proponuje zapewnienie bezposredniego dostepu wodno-kanalizacyjnego w pracowni
mikrobiologicznej. Sale dydaktyczne i pracownie kosmetyczne umozliwiajg realizacje
zaktadanych efektow uczenia sie. Wyposazenie pracowni odzwierciedla warunki przysztej pracy
zawodowej. Uczelnia dysponuje profesjonalnym sprzetem do diagnostyki skoéry oraz
specjalistycznymi  urzadzeniami umozliwiajacymi  wykonywanie najnowoczesniejszych
zabiegéw kosmetycznych. Jednoczesnie w salach, w ktérych prowadzona jest m.in. chemia
kosmetyczna czy fizjologia, studenci majg dostgp do sprzetu, ktory jest niezbedny do osiggniecia
zakladanych efektow uczenia si¢. Wyposazenie obejmuje m.in. homogenizator, odczynniki
chemiczne, spirometr, ci$nieniomierze, mikroskopy oraz szereg testow mikrobiologicznych.
Przedstawiciele kot naukowych wskazali, iz sprzet, ktorym dysponuje Uczelnia jest przez nich
wielokrotnie uzywany w celu prowadzenia wlasnych badan naukowych, co $wiadczy o jego
przydatnosci nie tylko w procesie ksztalcenia ale réwniez w dziatalno$ci naukowej studentow.

Uczelnia wykorzystuje w procesie ksztalcenia zaawansowane technologie informacyjno-
komunikacyjne. Wszystkie sale dydaktyczne wyposazone s3 w komputery i projektory oraz
podiaczono do szerokopasmowego Internetu lokalng siecig $wiattowodowa z licencjonowanym
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oprogramowaniem. Zagwarantowano rowniez mozliwos¢ korzystania z sieci Wi-Fi. Dostep do
sieci internetowej ma zagwarantowany kazdy student i kazdy nauczyciel.

Specjalistyczne oprogramowania, np. diagnostyczne, terapeutyczne, dietetyczne, biblioteczne
stosowane w nauczaniu sa sprawne, nowoczesne, nicodbiegajace od aktualnie uzywanych na
rynku ustlug kosmetologicznych i umozliwiajace prawidlowa realizacje zajg¢. W Uczelni
funkcjonuje rowniez elektroniczny system obstugi studenta.

Liczba sal dydaktycznych (35) i ich wielko$é (ok. 3500 m?) sa wystarczajace do realizacji zajeé
na ocenianym kierunku. Liczba miejsc dla studentéw w aulach (459), stanowisk do ¢wiczen w
pracowniach kosmetologicznych oraz pracowni wizazu i stylizacji (po 16 w kazdej pracowni),
stanowisk w pracowniach komputerowych (po 16 w dwoch pracowniach i 23 w jednej pracowni)
oraz pozostalych pracowniach i salach dydaktycznych jest dostosowana do liczebno$ci grup
studenckich. W kazdej pracowni uwzgledniono odrebne stanowisko dla nauczyciela
prowadzacego zajecia. Liczba, uklad i wyposazenie sal dydaktycznych oraz pracowni
specjalistycznych umozliwiaja sprawna i efektywna realizacje zaje¢, w tym samodzielne
wykonywanie czynnos$ci praktycznych przez studentéw. Pracownie do realizacji zaj¢¢ z zakresu
kosmetologii wyposazono w profesjonalny sprzet do diagnostyki, pielegnacji i upickszania skory
oraz jej wytwordw, diagnostyki i terapii podologicznej oraz specjalistyczne urzadzenia
wspomagajace wykonywanie najnowoczesniejszych zabiegdéw kosmetycznych i zapewniajace
efektywny proces sterylizacji. Sprzgt wykorzystywany w ksztalceniu studentow posiada
wymagane certyfikaty, a oprogramowania specjalistyczne aktualne licencje.

Biblioteka i czytelnia znajduja si¢ w budynku Uczelni, co utatwia dostep studentom w godzinach
do- i popotudniowych w dniach wtorek-niedziela, z zastrzezeniem niedziel, w ktorych odbywaja
si¢ zajecia. Godziny otwarcia biblioteki 1 czytelni zapewniajag warunki do komfortowego
korzystania z zasobow bibliotecznych przez studentow studidow stacjonarnych i
niestacjonarnych. Wielkos§¢ 1 uktad pomieszczen biblioteki oraz czytelni sa wystarczajace w
stosunku do liczby studentow. Zasoby biblioteki w obrgbie zbioréow drukowanych to 2943
egzemplarze, w tym dla kierunku kosmetologia 1846 woluminow ksigzkowych oraz 20 tytutow
czasopism z zakresu kosmetologii i medycyny. Na podstawie umowy z Biblioteka Slaska
studenci Uczelni maja rowniez mozliwos$¢ korzystania z rozszerzonego limitu wypozyczen w tej
bibliotece. Studenci i pracownicy maja takze dostep do zbiordw Slaskiego Uniwersytetu
Medycznego oraz Centrum Informacji Naukowej i Biblioteki Akademickiej (CINIBA).

Zamawianie, przedtuzanie i rezerwacja ksigzek moze si¢ odbywac tradycyjnie lub on Line w
bibliotecznym systemie elektronicznym Libra 2000.

Lokalizacja biblioteki, liczba, wielkos$¢ 1 uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie
techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw, godziny otwarcia
zapewniaja warunki do komfortowego korzystania z zasobdéw bibliotecznych w formie
tradycyjnej i cyfrowej

Baza dydaktyczna Uczelni oraz biblioteka 1 czytelnia spelniajg kryteria bezpieczenstwa dla
studentow 1 pracownikow w zakresie BHP, m. in. powierzchnia sal i pracowni specjalistycznych
w przeliczeniu na 1 studenta w czasie zaj¢¢, dostepy wodno-kanalizacyjne w pracowniach,
digestorium w pracowni chemicznej, aktualne paszporty urzadzen oraz ich certyfikaty
bezpieczenstwa, monitorowanie termindéw waznosci stosowanych preparatdw, materiatow i
kosmetykow, stosowanie odziezy ochronnej, przestrzeganie regulaminéw w czasie ¢wiczen w
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pracowniach specjalistycznych. Efektywny proces dezynfekcji i sterylizacji umozliwia
zapewnienie bezpieczenstwa mikrobiologicznego w pracowniach.

Zagadnienia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy okresla Zarzadzenie Rektora Slaskiej
Wyzszej Szkoty Medycznej w Katowicach nr 7/R/SWSM/2019 z dn. 28 lutego 2019r. w sprawie
bezpieczenstwa i higieny pracy. Dodatkowo, w zaktadce BHP na stronie internetowej Uczelni
zamieszczono informacje o sposobach bezpiecznego i higienicznego korzystania z pomieszczen
uczelni 1 wyposazenia technicznego. Zataczono wszystkie oczekiwane regulaminy, instrukcje
oraz informacje o zasadach postgpowania w razie wypadku. Jednoczesnie, kazdorazowo przed
pierwszymi zajeciami w danej pracowni, studenci sa zaznajamiani z przepisami BHP.
Dodatkowo na $cianach umieszczane sg odpowiednie regulaminy. Nie wskazano w tym zakresie
zadnych zastrzezen.

Studenci mogg korzysta¢ z pracowni specjalistycznych poza godzinami zaj¢¢ dydaktycznych, a
aparatura moze by¢ rowniez udostepniona do przygotowania przez studentdw prac
dyplomowych i naukowych. Studenci posiadaja mozliwos¢ korzystania takze z sieci
bezprzewodowej 1 komputeréw poza godzinami zajec.

Dodatkowo jest mozliwo$¢ korzystania z uczelnianych komputeréw poza godzinami zajec.
Komputery znajduja si¢ w czytelni. Z pracowni komputerowej mozna korzysta¢ w godzinach, w
ktorych nie sg prowadzone zajecia.

Zapewnione jest dostosowanie infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej do potrzeb
0sOb z niepelnosprawnos$cia, w sposdb zapewniajacy tym osobom pelny udziat w ksztalceniu i
prowadzeniu dziatalnoSci naukowej oraz korzystaniu z technologii informacyjno-
komunikacyjnej, a takze likwidacj¢ barier w dostgpie do sal dydaktycznych, pracowni i
laboratoriow, jak rowniez zaplecza sanitarnego.

Budynek Uczelni i jego otoczenie, sale dydaktyczne i pracownie specjalistyczne oraz biblioteka
1 czytelnia sa dostosowane do potrzeb osdb z niepelnosprawnosciag. Uczelnia zapewnia im
miejsca parkingowe oraz udogodnienia, np. podjazd, windy, petle indukcyjne dla
niedostyszacych, udogodnienia w czytelni dla studentow niedowidzacych, pokéj do
przyjmowania lekow, toalety dla niepelnosprawnych.

Zasoby biblioteczne Uczelni sg aktualne, dostosowane w zakresie tematycznym, jezykowym,
informacyjnym i edukacyjnym do potrzeb wynikajacych z realizacji procesu ksztalcenia na
ocenianym kierunku, w tym w szczegdlnosci majacych na celu osigganie przez studentow
efektow w zakresie umiejetnosci zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym oraz
kompetencji spotecznych niezbednych na rynku ustug kosmetologicznych.

Biblioteka posiada zbiory zgodne z potrzebami studentow i pracownikéw dydaktycznych.
Wyposazona jest we wszystkie pozycje wskazywane w sylabusach. Wskazano, iz ksiggozbior
jest stale aktualizowany na podstawie zglaszanego zapotrzebowania. Studenci maja dostep do
czasopism specjalistycznych oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki. Nie zgtoszono w tym zakresie
zadnych zastrzezen.

Uczelnia zapewnia dostepnos$¢ zasobow bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych dla
studentow ocenianego kierunku, w tym w szczegolnosci dostgpnos¢ pismiennictwa zalecanego
w sylabusach przedmiotow. Liczba egzemplarzy bibliograficznych jest dostosowana do potrzeb
procesu nauczania i uczenia si¢ oraz liczby studentow.
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Czytelnicy majg mozliwos¢ korzystania z zasobéw drukowanych, zwartych oraz z e-bookow 1
innych dokumentéw audiowizualnych dostepnych w zbiorach uczelnianej biblioteki. Ponadto
biblioteka posiada dostep do wielu tysigcy tytutdéw e-bookow anglojezycznych udostepnianych
w bazach danych w ramach licencji krajowej akademickiej Wirtualnej Biblioteki Nauki oraz
dostgp do zasobow Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji Naukowych Academica (214 540
ksigzek) na terminalu dostepnym w Czytelni. Biblioteka zapewnia dostep do zasoboéw informacji
naukowej o zasiegu mi¢dzynarodowym, w tym ksigzek elektronicznych (Academica, Science
Direct (Elsevier), Springer Link, Wiley Online Library, baz pelnotekstowych (Science Direct -
Elsevier; Springer Link; EBSCO- Business Source Ultimate, Academic Search Ultimate,
Regional Business News, Health Source: Nursing/Academic Edition, Health Source - Consumer
Edition, Master File Premier, Newspaper Source, AHFS Consumer Medication Information;
Nature; Science; Wiley Online Library. Biblioteka umozliwia takze dostgp do baz
bibliograficznych (Scopus; Web of Science (Science Citation Index Expanded - SCIE, Social
Sciences Citation Index- SSCI, Art and Humanities Citation Index- AHCI, Conference
Proceedings Citation Index- CPCI, Book Citation Index- Books CI, Emerging Sources Citation
Index- ESCI, Journal Citation Reports- JCR, Essential Science Indicators, Biosis Citation Index,
Data Citation Index, Dervent Innovation Index, Zoological Records, Medline, Current Chemical
Reactions- CCR, Index Chemicus - IC, Current Contents Connect; EBSCO -Agricola, ERIC,
GreenFILE, Library Information Science & Technology Abstracts, Medline, European Views of
the Americas, Teacher Reference Center).

Biblioteka na swojej stronie internetowej udostgpnia baze linkéw przydatnych ksigzek i
czasopism dostgpnych online; baz¢ informacji o najnowszych publikacjach kadry SWSM wraz
z linkami do publikacji online (oraz inne zbiory audiowizualne. Zasoby biblioteczne i ich dostep
sa dostosowane do potrzeb oso6b z niepelnosprawnoscia w sposob zapewniajacy im pelne
korzystanie z tych zasobow tradycyjnie oraz on line. Uczelnia zapewnia w czytelni dojazd
wozkiem inwalidzkim do kazdego stanowiska, petle indukcyjne dla niedostyszacych, komputery
z aplikacja Lupa lub Narrator dla studentéw niedowidzacych, mozliwo$¢ bezptatnego
kserowania. Dla osob z dysfunkcjg narzagdu wzroku udostgpniany jest wizualizer Video Flex,
ktory umozliwia przeniesienie np. tekstu lub fotografii na ekran. Ponadto, studenci posiadajacy
orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci posiadajg zwigkszony limit oraz okres wypozyczen
wynoszacy: 3 ksiazki na okres 4 tygodni; 2 czasopisma na okres 4 tygodni.

Okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego
pomieszczen, pomocy 1 srodkow dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania, zasobow
bibliotecznych i1 informacyjnych sa prowadzone w Uczelni zgodnie z przyjeta procedura
LUtrzymania i rozwoju infrastruktury” (Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia Rektora SWSM nr
2A/R/SWSM/2019 z dnia 11.02.2019r.).

Celem przegladow jest zapewnienie wyposazenia naukowo-dydaktycznego umozliwiajacego
wlasciwg realizacje procesu nauczania 1 uczenia si¢ w S$cistej korelacji z realizowanymi
badaniami naukowymi. Kontrolowana jest aparatura i urzadzenia techniczne, sprzet
laboratoryjny oraz pomoce dydaktyczne znajdujacych si¢ w poszczegoélnych jednostkach
Wydzialu dla utrzymania i modernizacji dotychczasowej bazy, oceny i uzupelnienia bazy
dydaktycznej, zasobow bibliotecznych oraz oceny i modernizacji bazy dydaktycznej na potrzeby
0s0b z niepelnosprawnosciami.

Ocena sprawnosci, dostepnos$ci, nowoczesnos$ci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb procesu
nauczania i uczenia si¢, liczby studentow, potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscig dokonywana jest
na biezaco raz w kazdym tygodniu oraz raz w roku w okresie wakacyjnym. Co tygodniowo
dokonuje si¢ przegladu sprawnosci wyposazenia, urzadzen technicznych, sprzgtu
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specjalistycznego bedacego na wyposazeniu uczelni. Natomiast raz w roku dokonywany jest
szczegblowy przeglad 1 modernizacja bazy. Z przegladu przygotowywany jest protokot
zawierajacy wykaz zadan do wykonania, stanowigcy podstawe do prac modernizacyjnych do
wykonania do konca danego roku akademickiego.

Oceng¢ wyposazenia sal dydaktycznych w konteks$cie realizacji zatlozonych efektow uczenia si¢
oraz propozycje usprawnien procesu dydaktycznego w zakresie uzupeilniania pomocy
dydaktycznych dokonywane sg dwa razy w roku (lipiec, grudzien).

Biezacych 1 dorocznych przegladow bazy dydaktycznej dokonujg opiekun pracowni oraz
pracownik ds. technicznych i logistyki. Nauczyciele zobowigzani sa wpisywaé wszelkie
zauwazone usterki do zeszytéw usterek lub zglasza¢ bezposrednio do opiekuna pracowni. Ocene
wyposazenia sal dydaktycznych w kontek$cie realizacji zalozonych efektow uczenia si¢
dokonuje nauczyciel akademicki realizujacy przedmiot. W przypadku koniecznosci uzupetnienia
bazy dydaktycznej nauczyciel przesyta propozycje do opiekuna pracowni, ktory sporzadza
zbiorczg list¢ potrzeb w tym zakresie i przekazuje Kanclerzowi oraz Rektorowi.
Zapotrzebowanie uwzglednia rowniez wnioski z analizy ankiet studenckich oraz propozycje
bezposrednio zglaszane przez studentdw, propozycje Pelnomocnika rektora ds. jakoS$ci
ksztatcenia, kierownikow praktyk oraz interesariuszy zewnetrznych, np. wiascicieli gabinetow
kosmetycznych sugerujacych mozliwo$¢ doposazenia pracowni o nowoczesny sprzet, ktory
pojawit si¢ na rynku uslug kosmetologicznych

Oceng zasobow bibliotecznych do realizacji efektéw uczenia si¢ w ramach danego modutu
podejmuje nauczyciel wskazujacy w sylabusie wykaz literatury obowigzkowej i dodatkowe;.
Na podstawie sylabusoOw pracownik biblioteki przygotowuje raz w semestrze wykaz
niezbednych uzupetien zbiorow bibliotecznych. W ocenie brane sg pod uwage wyniki ankiet
studenckich, Rady Naukowej, nauczycieli, studentow oraz interesariuszy zewnetrznych. Po
akceptacji Rady Bibliotecznej pracownik biblioteki dokonuje stosownych zakupow.

Oceny 1 uzupehiania bazy dydaktycznej na potrzeby oso6b z niepelnosprawno$ciami
pelnomocnik ds. 0s6b niepetnosprawnych na podstawie wtasnych analiz, propozycji studentow
z orzeczeniem niepetnosprawnosci, pozostali studenci. W uczelni raz na kwartal tworzony jest
ranking najczesciej wypozyczanych ksigzek na podstawie statystyk systemowych prowadzonych
przez pracownika biblioteki. Na podstawie rankingu mozliwe jest okreslenie czy uczelnia
posiada w Bibliotece wystarczajaca ilos¢ egzemplarzy danego tytutu. W przypadku stwierdzenia
zbyt matej ilosci dokonywane jest uzupetienie.

Studentom stwarza si¢ mozliwos¢ oceny infrastruktury podczas organizowanych spotkan z
wladzami oraz poprzez prowadzong ankietyzacj¢. Podczas spotkan studenci majg mozliwos¢
zgloszenia aktualnych brakow badz usterek. Nastepnie uzyskane informacje sg analizowane
przez odpowiednie osoby i na tej podstawie podejmowane sg wlasciwie dziatania naprawcze lub
wyjasniajagce. Dla przykladu, studenci zglosili usterke sprzetu w jednej z pracowni
kosmetycznych. Po spotkaniu zdiagnozowano ten problem i podj¢to decyzje, iz konieczny jest
zakup dodatkowego urzadzenia.

Raz w roku przeprowadzana jest ocena stanu wyposazenia przygotowanie sal oraz pracowni.

Natomiast raz na dwa lata dokonuje si¢ oceny funkcjonowania biblioteki. Okresowy przeglad
stanu wyposazenia dokonywany jest rOwniez przez opiekundéw pracowni.
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Ankietyzacja dotyczy kazdej pracowni. Studenci proszeni sg o wyrazenie opinii korzystajac z
zaproponowanej skali. Ocena dotyczy: réznorodno$ci sprzetu/urzgdzen/pomocy naukowych;
jako$ci sprzetu/urzadzen/pomocy naukowych; ilosci sprzgtu/urzadzen/pomocy naukowych;
dostgpnosci sprzetu/urzadzen/pomocy naukowych. Dodatkowo studenci proszeni sg o okreslenie
jakiego sprzgtu/wyposazenia brakuje w ocenianej sali/pracowni.

Na podstawie oceny przeprowadzonej w roku akademickim 2017/2018 stwierdzono, iz nalezy
na biezaco uzupehniac¢ braki sprzetowe.

Baza dydaktyczna i naukowa Uczelni jest stale udoskonalana. W doskonalenia infrastruktury
dydaktycznej 1 bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy 1 Srodkow
dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania, zasobow bibliotecznych, informacyjnych
oraz edukacyjnych wykorzystywane sg wyniki okresowych przegladow, w tym wnioski z oceny
dokonywanej przez studentdw, nauczycieli i interesariuszy zewnetrznych.

Whyniki przeprowadzonej oceny oraz informacje o podjetych dziataniach doskonalgcych
udostepniane sg na stronie internetowej Uczelni. Studenci obecni na spotkaniu ZO wskazali, iz
dostrzegaja zmiany w zakresie wyposazenia Uczelni. Ich uwagi sg uwzgledniane w zmianach
infrastruktury Uczelni. Dla przyktadu, na pro$be studentéw, Jednostka zakupita aparat USG do
diagnostyki.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Baz¢ materialng 1 dydaktyczng Uczelni nalezy uzna¢ za bardzo dobra. Jest ona bardzo dobrze
wyposazona 1 dostosowana do liczby studentoéw, umozliwia sprawng realizacj¢ procesu
dydaktycznego oraz pozwala na ksztaltowanie umieje¢tnosci praktycznych zgodnie z potrzebami
rynku pracy, aktualnym poziomem wiedzy i rozwoju technologicznego oraz zasadami
bezpieczenstwa i higieny pracy. Stan infrastruktury dydaktycznej 1 bibliotecznej, wyposazenia
technicznego pomieszczen, pomocy 1 S$rodkow dydaktycznych, specjalistycznego
oprogramowania, zasobéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych podlega ciaglej
ocenie, a wnioski nauczycieli, studentow 1 interesariuszy zewngtrznych sa brane pod uwage przy
jej doskonaleniu.

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami
procesu nauczania i uczenia si¢, adekwatne do rzeczywistych warunkow przysztej pracy
zawodowej kosmetologa, umozliwiaja prawidtowa realizacj¢ zaje¢, w tym prowadzenie zajec
ksztaltujgacych umiejetnosci praktyczne w warunkach wiasciwych dla zakresu dziatalnosci
zawodowej na kosmetologicznym rynku pracy. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie
techniczne pomieszczen, pomoce 1 $rodki dydaktyczne, specjalistyczne oprogramowanie sg
sprawne, nowoczesne, nieodbiegajace od aktualnie uzywanych w dzialalno$ci zawodowej w
obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku oraz umozliwiajg prawidlowa
realizacj¢ zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych. Liczba, wielkos$¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba
stanowisk w pracowniach dydaktycznych, komputerowych, licencji na specjalistyczne
oprogramowanie itp. sg dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup 1 umozliwiaja
prawidtowg realizacj¢ zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych przez
studentéw. Lokalizacja biblioteki, liczba, wielko$¢ 1 uklad pomieszczen bibliotecznych, ich
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wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw, godziny
otwarcia zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobéw bibliotecznych w formie
tradycyjnej i cyfrowej. Zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej i biblioteczne;j
oraz zasad Korzystania z niej z przepisami BHP. Zapewniony jest dostep studentow do sieci
bezprzewodowej oraz do pomieszczen dydaktycznych, laboratoriow komputerowych,
specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zaje¢, w celu wykonywania zadan, realizacji
projektow, itp. Zapewnione jest dostosowanie infrastruktury dydaktycznej, naukowej i
bibliotecznej do potrzeb 0sdb z niepetnosprawnoscia, w sposob zapewniajgcy tym osobom pelny
udziat w ksztalceniu i1 prowadzeniu dziatalno$ci naukowej oraz korzystaniu z technologii
informacyjno-komunikacyjnej, a takze likwidacje barier w dost¢pie do sal dydaktycznych,
pracowni i laboratoridw, jak rowniez zaplecza sanitarnego

W uczelni trwajg prace przygotowawcze do wdrozenia hybrydowego nauczania e-
learningowego.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne s3 zgodne, co do aktualnos$ci, zakresu
tematycznego 1 za51e;gu jezykowego, a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu
nauczania i uczenia si¢, umozliwiaja osiggniecie przez studentow efektéw uczenia si¢, w tym
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku oraz prawidtowg realizacj¢ zaje¢ Obejmuja pismiennictwo zalecane w
sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia si¢ oraz
liczby studentow. Sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem narz¢dzi informatycznych, w
tym umozliwiajacych dostep do §wiatowych zasobow informacji naukowej 1 profesjonalnej. Sa
dostosowane do potrzeb 0s6b z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajacy tym osobom peine
korzystanie z zasobow. W formie ksztalcenia hybrydowego zapewnione s3 materialy
dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej

Prowadzone sa okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej i1 bibliotecznej, wyposazenia
technicznego pomieszczen, pomocy i S$rodkéw  dydaktycznych, specjalistycznego
oprogramowania, zasobow bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych obejmujace
ocen¢ sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualno$ci, dostosowania do potrzeb procesu
nauczania 1 uczenia si¢, liczby studentow, potrzeb osob z niepelnosprawnoscia. Zapewniony jest
udziat nauczycieli akademickich oraz innych osob prowadzacych zajecia, jak rowniez studentow,
w okresowych przegladach. Wyniki okresowych przegladow, w tym wnioski z oceny
dokonywanej przez studentow, sa wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej
1 bibliotecznej wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i $rodkow dydaktycznych,
specjalistycznego  oprogramowania, zasobow  bibliotecznych, informacyjnych oraz
edukacyjnych

Wyposazenie pracowni odzwierciedla warunki przysztej pracy zawodowe;j. Strona internetowa
Uczelni jest aktualna i zgodna z oczekiwaniami studentow ocenianego kierunku. Biblioteka
posiada zbiory zgodne z potrzebami studentéw i pracownikow dydaktycznych. Kazdorazowo
przed pierwszymi zajeciami w danej pracowni, studenci sg zaznajamiani z przepisami BHP.
Studenci maja nieograniczony dostgp do sieci bezprzewodowej na terenie Uczelni.
Przedstawiciele kot naukowych wskazali, iz Jednostka umozliwia korzystanie z pracowni
specjalistycznych poza godzinami zaje¢ dydaktycznych. Infrastruktura Uczelni przystosowana
jest do potrzeb studentow z niepetnosprawnoscig. Jednocze$nie warto wskazac, iz studenci majg
do dyspozycji pokdj dla matek z dzieémi oraz dodatkowe pomieszczenie dla o0sob
niepetnosprawnych oraz chorych. Wizytacja 1 praca Zespolu wielokrotnie potwierdzita, iz
wsparcie studentow jest realizowane w wielu aspektach, réwniez w zakresie infrastruktury
Uczelni. Studenci uznaja jako czynnik wyr6zniajacy Jednostke wsrdd innych Uczelni.
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Studentom stwarza si¢ mozliwo$¢ oceny infrastruktury podczas organizowanych spotkan z
wladzami oraz poprzez prowadzong ankietyzacje. Nastepnie uzyskane informacje sg
analizowane przez odpowiednie osoby i na tej podstawie podejmowane sg wlasciwie dziatania
naprawcze lub wyjasniajace. Raz w roku przeprowadzana jest ocena stanu wyposazenia
przygotowanie sal oraz pracowni. Natomiast raz na dwa lata dokonuje si¢ oceny funkcjonowania
biblioteki. Okresowy przeglad stanu wyposazenia dokonywany jest rowniez przez opiekunow
pracowni. Uwagi studentow sa uwzglgdniane w zmianach infrastruktury Uczelni. Dla przyktadu,
na prosbe¢ studentow, Jednostka zakupita aparat USG do diagnostyki.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w
konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na
rozwoj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Wspodtpraca Uczelni z otoczeniem spoleczno-gospodarczym jest regulowana ,,Procedurg
wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie doskonalenia programéw
ksztalcenia prowadzonych przez Uczelni¢”. Jednostki wspolpracujace z wizytowanym
kierunkiem to gabinety/salony kosmetyczne, gabinety odnowy biologicznej i SPA, gabinety
medycyny estetycznej, gabinety dermatologiczne a takze poradnie i szpitale o profilu
dermatologicznym, domy opieki, Slaski Ogréd Botaniczny, Wojewodzki Urzad Pracy, Fundusz
Gornoslaski oraz firmy kosmetyczne np. Clarena, Bielenda, Charmine Rose, Jadwiga. Rodzaj i
zakres dzialalno$ci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego w tym pracodawcow, z
ktorymi uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiow jest
zgodny z koncepcja i celami ksztalcenia oraz wynikajacymi z nich obszarami dziatalno$ci
zawodowej.

Wspotpraca Uczelni z otoczeniem spoleczno-gospodarczym i1 przedstawicielami pracodawcoéw
ma charakter staly. Formy tej wspolpracy sa bardzo réznorodne. Konwent, czyli Rada
Pracodawcow odgrywa wazng rolg w formutowaniu wnioskow i opinii w zakresie koncepciji,
kierunkow rozwoju i1 programéw studiow a takze w weryfikacji programéw studiow i
dostosowywania ich do zmieniajacych si¢ potrzeb rynku pracy. Do zadan Konwentu nalezy
réwniez ustalanie zalecen w sprawie zakresu, zasad i form wspoétdziatania Uczelni z innymi
instytucjami 1 organizacjami. Obecnie w Konwencie jest 23 przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Posiedzenia Konwentu odbywaja si¢ 2 razy w roku lub w razie potrzeby czgscie;j.
Wazng role odgrywajg kontakty nieformalne z pracodawcami. Oprocz tego wsrod nauczycieli
akademickich spora grupa jest rOwniez pracodawcami.

Druga, ogromnie wazng formg wspotpracy z pracodawcami sg umowy o realizacje zajec
praktycznych i praktyk zawodowych, czyli realny wptyw na realizacj¢ programu ksztalcenia.
Uczelnia ma obecnie podpisanych 158 umow w wigkszosci bezterminowych na lgcznie 2714
miejsc praktyk oraz umowy na praktyki zagraniczne na Cyprze i Malcie w ramach programu
Erasmus. Jednostki §wiadczace ustugi kosmetyczne, pielggnacyjne oraz odnowy biologicznej
realizujg przede wszystkim praktyki zawodowe w zakresie pielegnacji twarzy, dtoni, stop i ciata.
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Gabinety medycyny estetycznej oraz poradnie i gabinety dermatologiczne realizujg praktyki w
zakresie diagnostyki kosmetologicznej, przeprowadzania badania skoéry i jej wytworow,
umieje¢tnosci przeprowadzania wywiadu z klientem oraz edukacji prozdrowotnej. W poradniach
1 oddziatach dermatologicznych sg rowniez realizowane zajecia praktyczne z modutu
dermatologia. Wspotpraca z ww. placowkami obejmuje réwniez opiniowanie koncepcji
ksztalcenia i programéw studiow. Wizytowany kierunek wspoétpracuje z Ogrodem Botanicznym,
w ktorym realizowane sa zajecia praktyczne z receptury kosmetycznej oraz zajecia z modutu
ro$liny i surowce kosmetyczne. Wspotpraca ze Stacjg Sanitarno-Epidemiologiczng umozliwia
popularyzacje¢ nauki i dzialania prozdrowotne. Ciekawa i innowacyjng forma jest podpisana
umowa z Senior Residens - Domem Pomocy Spotecznej, gdzie realizowane sg zajecia praktyczne
w zakresie kosmetologii pielegnacyjnej konczyny dolnej w tym u pacjenta lezacego, podologii a
takze wizazu 1 kosmetologii pielegnacyjnej oséb starszych.

Uczelnia uczestniczy rowniez w projektach przygotowywanych wspolnie z innymi jednostkami
lub specjalistami w danej dziedzinie, organizujac dla studentow spotkania z pracodawcami oraz
szkolenia branzowe, pokazy i warsztaty. Z zakresu kosmetologii przeprowadzanych jest co
rocznie szereg tego typu szkolea we wspolpracy z takimi firmami jak Clarena, Bielenda,
Charmine Rose, ART. CosMed, Kryolan Citi Warszawa, THALGO Poland i inne.

W celu wspierania studentow 1 absolwentéw w wejsciu na rynek pracy i1 aktywizacji zawodowej
Uczelnia podpisala porozumienia dotyczace wspdlnego dzialania m.in. z Wojewddzkim
Urzegdem Pracy w Katowicach oraz Funduszem Gornoslaskim. Obecnie Uczelnia ma
podpisanych 14 uméw z firmami na organizacje stazy dla absolwentow np. z Instytut
Kosmetyczny i Centrum Szkoleniowe SARAHLINE, Atelier Kosmetyczne KLIMED,
MAGDERM Gabinet Kosmetyki Estetycznej i Laseroterapii, Estetic Way, KORAL Kosmetyka
i Podologiai in.

Uczelnia jest cztonkiem klastrow 1 innych organizacji zwigzanych z dziataniami na rzecz
studentow 1 absolwentow, m.in.: klastra ,,Bezpieczna Praca”, ktorego celem jest m.in.
wzmacnianie sieci powiazan pomie¢dzy firmami a uczelniami, przeciwdzialanie odptywowi z
regionu wyksztatconych absolwentow oraz integracja pracownikéw odpowiedzialnych za
ksztattowanie $rodowiska pracy oraz klastra ,,Slaski Klaster Edukacji, ktéry dziata na rzecz
zbudowania platformy wspotdziatania: przedsiebiorstw, instytucji szkoleniowych, samorzadow,
jednostek naukowo-badawczych i instytucji otoczenia biznesu, organizacji pozarzadowych
dziatajacych w obszarze edukacji.

Obecni na spotkaniu przedstawiciele pracodawcoéw w liczbie 11 oséb, ocenili wspotprace z
uczelnig jako bardzo dobrg oraz korzystng dla obu stron. Pracodawcy chetnie zatrudniajg
absolwentow tego kierunku ze wzgledu na ich bardzo dobre przygotowanie teoretyczne i
praktyczne.

W ramach systematycznego przegladu programu studiow przeprowadzana jest zgodnos¢ efektow
uczenia si¢ z potrzebami rynku pracy, praktyki zawodowe, wyniki monitorowania losow
zawodowych absolwentow a takze poprawno$¢ doboru instytucji wspotpracujacych.

Whioski z oceny programu studiow oraz postulaty zgtaszane przez przedstawicieli otoczenia

spoteczno-gospodarczego sag wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego programu.
Dla przyktadu w ramach modyfikacji programu studiow pierwszego stopnia na kierunku
Kosmetologia w roku akademickim 2015/2016r. zwigkszono wymiar praktyk zawodowych do
trzech miesiecy.
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Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6 (kryterium speinione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wspotpraca wizytowanego kierunku z otoczeniem spoteczno- gospodarczym ma charakter
formalny i staly potwierdzony umowami o wspotpracy w wigkszosci na czas nieokreslony.
Rodzaj i zakres dziatalnos$ci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktorymi uczelnia wspotpracuje zarowno w zakresie projektowania jak i realizacji programu
studiow jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz prawidtowo wpisany w obszary
dziatalnosci zawodowej i1 rynku pracy wlasciwego dla ocenianego kierunku. Formy wspotpracy
sg bardzo réznorodne od projektowania ksztatcenia przez realizacje programu po wspieranie
absolwentow w wejsciu na rynek pracy oraz ich zatrudnianie. W ramach swoich zadan Konwent
dokonuje okresowego przegladu i weryfikacji programéw studidow, poprawnosci doboru
instytucji wspotpracujacych oraz skutecznosci form tej wspdlpracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umi¢edzynarodowienia
procesu ksztalcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

Umiegdzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku kosmetologia jest zgodne z celami i
koncepcja  ksztalcenia  studentow  jako  obywateli  Swiata,  profesjonalistow
W miejscu pracy - rowniez w kraju — poprzez doskonalenie wielojezycznosci
i miedzykulturowych kompetencji. Umigedzynarodowienie obejmuje proces nauczania i uczenia
sie, program studiow; dostosowanie jakosci ustug edukacyjnych do potrzeb studentéw
zagranicznych; poszerzenie kregu partneréw 1 wspolnych dzialan miedzynarodowych oraz
wspieranie i promowanie mobilnosci wérod studentow.

W ramach umiedzynarodowienia kierunku kosmetologia Wydziat posiada oferte czesci
programu studidow w jezyku angielskim. Wskazane w programie studiow przedmioty w jezyku
angielskim, zawarte w nich tre$ci ksztalcenia, czas, metody i sposoby ich realizacji oraz sposoby
oceny osiggania przypisanych efektow uczenia si¢ sg takie same, jak w przypadku analogicznych
przedmiotow prowadzonych po polsku. W ramach przedmiotow fakultatywnych studenci maja
mozliwo$¢ wyboru przedmiotéw realizowanych w jezyku obcym. Zaden ze studentéw obecnych
na spotkaniu z ZO nie realizowal przedmiotu fakultatywnego w jezyku angielskim. Nie
wskazano, dlaczego studenci nie wybieraja tych przedmiotow. Mimo tego, w ocenie ZO
proponowana oferta przedmiotéw jest obszerna i1 systematycznie rozszerzana o nowe moduty.

W celu utatwienia rozwoju umiejetnosci postugiwania sie jezykiem angielskim kierunkowym
biblioteka oferuje w jezyku angielskim wybrane podreczniki z zakresu, m.in. dermatologii,
kosmetologii, genetyki, mikrobiologii. Ponadto studentom umozliwia si¢ dostep w ramach
Wirtualnej Biblioteki Nauki do baz anglojezycznych: Science Direct (Elsevier), Springer Link,
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Willey Online Library, Nature, Science, Infona, EBSCO, Scopus, Web of Science, a takze bazy
Academica.

Zgodnie z Regulaminem studiow studenci mogg takze przygotowac prace dyplomowa w jezyku
obcym.

Uczelnia stwarza warunki rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i
studentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku kosmetologia. Zapewnia mozliwos¢ wymiany
migdzynarodowej w ramach programu ERASMUS+. Posiada umowy o wspolpracy z
International College of Cosmetology w Rydze (Lotwa) i Polytechnic of Leiria w Leirii
(Portugalia) oraz podjeta wspotprace z firmg LIDO w zakresie miedzynarodowych praktyk
zawodowych. W latach 2013-2019 z wyjazdéw zagranicznych skorzystato 8 studentow, gtownie
w zakresie odbywania praktyk zawodowych oraz 9 pracownikow, tj. nauczyciele akademiccy (2
w ramach aktywno$ci STA (wyjazdy dydaktyczne)- Francja i Stowenia; 4 w ramach aktywnosci
STT (wyjazdy szkoleniowe)- Cypr, Malta, Niemcy) i pracownicy niebedacych nauczycielami.
Zainteresowanie studentéw i nauczycieli miedzynarodowa aktywnoscia zwigzang z ksztalceniem
na kierunku kosmetologia wzrasta, co potwierdza przystgpieniec w semestrze letnim roku
akademickiego 2018/2019 - 14 studentow oraz 3 nauczycieli i in. pracownikéw do rekrutacji w
ramach ERASMUS+.

SWSM umozliwia rowniez korzystanie z oferty praktyk zagranicznych w ramach Programu
Erasmus+ absolwentom w ciggu roku od ukonczenia studiow.

Dotychczas do Uczelni nie zgtosit si¢ zaden student zagraniczny.

Warto zaznaczy¢, iz student, ktory pobiera nauke lub realizuje praktyke za granica w ramach
programu Erasmus+ zwolniony jest z oplat czesnego za okres uczestnictwa w programie.
Bonifikata przyznawana jest na zasadach okre$lonych w Zarzadzeniu Kanclerza Slaskiej
Wyzszej Szkoty Medycznej w Katowicach nr &A/K/SWSM/2018 z dn. 29 sierpnia 2018r. w
sprawie wysoko$ci oplat czesnego dla studentow Slaskiej Wyzszej Szkoly Medycznej w
Katowicach uczestniczacych w programie Erasmus+.

Prowadzone s3 okresowe oceny stopnia umi¢dzynarodowienia ksztalcenia, obejmujace ocene
skali, zakresu 1 zasiggu aktywnos$ci migdzynarodowej kadry i1 studentow, a wyniki tych
przegladéw sa wykorzystywane do intensyfikacji umigdzynarodowienia ksztatcenia. SWSM
realizuje procedur¢ ,Badania opinii studentéw oraz pracownikOw uczestniczacych w
programach wymiany mig¢dzynarodowej” w celu zebranie opinii na temat jakosci i efektow
wymiany miedzynarodowej od studentow 1 pracownikéw Uczelni, od studentow 1 pracownikow
z zagranicy w ramach programéw wymiany miedzynarodowej. Wyniki przeprowadzonych
ankiet s3 wykorzystywane do identyfikacji mocnych 1 stabych stron procesu ksztalcenia oraz
umiedzynarodowienia Uczelni, oceny jakosci i efektow wymiany migdzynarodowej studentow i
pracownikow, identyfikacji oczekiwan studentéw w odniesieniu do wymiany migdzynarodowe;j
oraz podjecia wymaganych dziatan doskonalgcych. W ramach oceny wyjazdoéw realizowanych
w ramach programu Erasmus+ przeprowadzana jest analiza raportow (sprawozdan) studentow.
Na tej podstawie oraz na prowadzonej przez Koordynatora obserwacji dostrzezono, iz niezbedne
jest motywowanie studentéw do udziatu w programach wymiany, jak rowniez poszukiwanie
nowych mozliwo$ci wymiany studentow. Dodatkowo nalezy zintensyfikowa¢ spotkania ze
studentami w tym zakresie.
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Uczelnia wdrozyla dzialania promujace mozliwos¢ aktywnosci migdzynarodowej studentéw
zamieszczajac biezace informacje na stronie WWW, relacje studentow z odbytych praktyk
zagranicznych, kontakt do koordynatora programu, wyznaczane dyzury petnione przez
koordynatora i specjaliste. Informacje o prowadzonej rekrutacji wysytane sg rOwniez na adresy
mailowe studentéw. Organizowane sg takze spotkania dla studentéw z osobami, ktore juz taka
praktyke odbyly. Jako zachete Uczelnia wprowadzita obnizenie optaty za studia w danym roku
akademickim, dostosowanie termindéw realizacji programu studiéw i sesji egzaminacyjnej.
Natomiast dla studentéw zagranicznych Uczelnia oferuje katalog ECTS w jezyku angielskim
z informacjami o formalno$ciach zwigzanych z przyj¢ciem na studia, oferta studiow itp. oraz
dogodne warunki adaptacyjne w $rodowisku — wyznaczenie opiekuna merytorycznego oraz
opiekuna socjalnego. Studenci wizytowanego kierunku dostrzegaja intensyfikacje dziatan
Uczelni majacych na celu propagowanie programu wymian mi¢dzynarodowych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcja i celami
ksztalcenia Zaréwno studenci, jak 1 pracownicy majg mozliwo$¢ skorzystania z
mig¢dzynarodowych programow wymiany dydaktycznej, naukowej 1 organizacyjnej. Uczelnia
przygotowata oferte ksztalcenia na kierunku kosmetologia w jezyku angielskim. Studenci maja
mozliwo$¢ wyboru przedmiotow realizowanych w jezyku obcym. Mobilno$¢ miedzynarodowa
studentow jest realizowana w ramach umow bilateralnych, zawartych na potrzeby programu
Erasmus+. Wyjazdy w ramach tego programu dotycza gtownie realizacji praktyk zawodowych.
Z0O PKA rekomenduje iz wskazane jest podjecie dziatan motywujacych studentéw do udziatu w
programach wymiany. Wyniki okresowej oceny stopnia umi¢dzynarodowienia sg
wykorzystywane do jego intensyfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym
lub zawodowym i wej$ciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form
wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

System wsparcia studentow na ocenianym kierunku przybiera rozne formy. Zasady jego
funkcjonowania okresla Zarzadzenie Rektora Slaskiej Wyzszej Szkoly Medycznej w
Katowicach nr 29/R/SWSM/2016 z dn. 24 listopada 2016 r. w sprawie systemu zapewniania
studentom i sluchaczom wsparcia ze strony Uczelni. Celem Zarzadzenia jest okre$lenie form i
sposobow wsparcia udzielanego studentom 1 stuchaczom przez Uczelnie w sprawach:
dydaktycznych, organizacyjnych, materialnych.
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Wsparcia dydaktycznego udzielaja nauczyciele akademiccy, natomiast wsparcie w zakresie
organizacyjnym zapewniane jest przez: wiadze uczelni i wydzialu oraz pracownikow
administracyjnych. W ocenie Zespolu jest ono tozsame z potrzebami studentow ocenianego
kierunku. Studenci odczuwaja realne wsparcie nauczycieli akademickich w procesie ksztalcenia.
Zdaniem studentéw doswiadczenie zawodowe nauczycieli wyroznia Jednostke na tle innych
Uczelni. Osoba wspierajagca studentow w zakresie organizacyjnym jest takze Opiekun
Samorzadu. Opiekun udziela wsparcia zarowno przedstawicielom samorzadu. Jest to rowniez
0soba, do ktorej studenci wizytowanego kierunku bardzo chetnie zwracaja si¢ o pomoc.

Poza nauczycielami akademickimi, wsparcie w zakresie przygotowania do prowadzenia
dzialalnosci zawodowej w obszarach rynku pracy udzielaja pracownicy Biura Karier. W zakresie
wsparcia w rozwoju zawodowym studentéw Biuro Karier organizuje dodatkowe bezptatne lub
cze$ciowo odplatne szkolenia branzowe, spotkania zawodowe z przedstawicielami rynku pracy
oraz wycieczki edukacyjne. Jednocze$nie warto znaczy¢, iz niektore szkolenia sg organizowane
z inicjatywy 1 na prosbe studentow. Z takiej mozliwos$¢ korzystano juz wielokrotnie i zwykle te
szkolenia cieszyly si¢ najwickszym zainteresowaniem. W roku akademickim 2018/19 Jednostka
podjeta wspdlprace z 13 firmami organizujacymi szkolenia i warsztaty: APIS, ART.CosMed,
AYCOM, BIELENDA, CHARMINE ROSE, CLARENA, Instytut Kosmetyczno — Medyczny
JADWIGA, KLAPP COSMETICS, KRYOLAN, LA PELLE GOLD, MARY KAY, THALGO,
ZIAJA/. Znaczaca jest rowniez liczba zaplanowanych szkolen, przewidziany jest ich 35 m.in.
stylizacja rzgs metoda 1:1 i metoda objgtosciowa 2D-8D, nowe metody stylizacji paznokci,
zabiegi z eksfoliacji kwasami, zabiegi na twarz /np. Essence of Asia, Acid Fusion 3.0/ i ciato /np.
microbiome pro care, soczysta pokusa/, karboksyterapia, plazma frakcyjna, pokazy makijazu
dziennego, wypelnianie zmarszczek 1 efekt liftingu czy tez zabiegi rozjasniajace dtonie/. Tego
typu mozliwo$¢ rozwoju zawodowego cieszy si¢ duzym zainteresowaniem ws$rod studentow.
Jedyng sugestia zgloszong przez studentow niestacjonarnych jest propozycja organizacji
dodatkowych terminéw kursow w weekendy. Jednostka zdeklarowatla, iz dokona oceny
zainteresowania studentow kursami weekendowymi, aby jeszcze dokladniej dostosowac swoja
oferte do zapotrzebowania kazdej grupy studentow. Ponadto, oprocz szkolen w zakresie rozwoju
dodatkowych umiejetnosci, Biuro Karier prowadzi doradztwo zawodowe oraz szkolenia z
kompetencji migkkich. Doradca Zawodowy prowadzi szkolenia grupowe oraz spotkania
indywidualne, wspomagajace studenta w wejsciu na rynek pracy. Przyktadowa tematyka takich
zaje¢ jest np. autoprezentacja, przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej, pierwsze wrazenie -
dokumenty aplikacyjne, wspotpraca w zespole, automotywacja- osigganie celow, proaktywne
zarzadzanie karierg, orientacja zawodowa, bilans umiejetnosci czy tez ksztattowanie postawy
przedsigbiorcze;j.

Wazng cze$cig dziatalno$ci Biura Karier sg rowniez warsztaty rozwijajace kompetencje migkkie,
ktore coraz czeSciej poszukiwane sg przez pracodawcoOw. Zajecia moga obejmowac m.in.:
trening asertywnos$ci; skuteczng komunikacje interpersonalng; trudne rozmowy z klientem,
wspolpracownikiem, przetozonym; radzenie sobie w sytuacjach trudnych czy podstawy savoir-
vivre 1 etykiety biznesu dla studentow.

Biuro Karier podejmuje dziatania w zakresie posrednictwa pracy, pomagajac studentom w
znalezieniu miejsca stazu czy pracy. Ogloszenia pracodawcoOw z ofertami pracy sg umieszczone
na stronie internetowej Uczelni. Prowadzi tez monitorowanie losu absolwentéw po 6 miesigcach,
3 latach 1 5 latach. Analizy z monitorowania sg przekazywane do Dziekana. Na podstawie
kilkuletniej obserwacji zauwazono problemy studentdéw z zajgciami obejmujacymi zagadnienia
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z chemii i biologii. Dlatego dla ujednolicenia poziomu wiedzy wsrod studentow Jednostka
wprowadzila nieodptatne zajecia wyréwnawcze.

W ocenie ZO PKA taki rodzaj obszernego wsparcia zawodowego stwarza mozliwos¢
uzupetnienia lub poszerzenia wiedzy, umiejgtnosci oraz kompetencji spotecznych zdobywanych
podczas studiow. Tworzy to réwniez unikalne okazje do nawigzania dodatkowego kontaktu z
potencjalnymi pracodawcami.

Na wizytowanym kierunku aktualnie dziataja 3 kota naukowe zrzeszajace studentow
zainteresowanych rozwojem naukowym: KN Studentow Kosmetologii, Fitochemiczno-
Mikrobiologiczne KN oraz Koto Sympatykow Farmakologii. Wskazano, iz opiekunowie kot
udzielaja studentom bardzo duzego wsparcia merytorycznego i organizacyjnego. Praca w kotach
naukowych motywuje studentow do poszerzania wiedzy z zakresu kosmetologii 0 nowe metody
badawcze. Dziatalno§¢ naukowa motywuje studentéw do aktywnego uczestnictwa w
Ogolnopolskiej Konferencji Studentdow Kosmetologii i Dietetyki. Jednoczesnie w latach 2013-
2018 opublikowano 29 artykuldow, ktorymi wspotautorami byli studenci ocenianego kierunku.
Zdaniem studentéw dziatajacych w kotach naukowych wszechstronne wsparcie Uczelni zarowno
finansowe, infrastrukturalne jak i merytoryczne, umozliwia im dalszy rozwdj naukowy.

Studenci wykazuja dzialania majace na celu zintensyfikowanie funkcjonowania Klubu
Uczelnianego Akademickiego Zwigzku Sportowego. Na poczatku aktualnego akademickiego
zostato zorganizowane spotkanie informacyjne, na ktéorym przedstawiono ogolne zasady
dzialania AZS oraz jak dotychczas klub dziatal. Na potrzeby studentow wynajeto sale
gimnastyczng oraz basen. Dodatkowo zakupiono sprzgt sportowy.

Wsparciem dla studentdow wybitnych jest mozliwos$¢ ubiegania si¢ o Indywidualny Program
Studiow (IPS). Zgodnie z Regulaminem Studiéw Slaskiej Wyzszej Szkoty Medycznej w ramach
IPS student moze ubiegaé si¢ o: zmian¢ kolejnosci realizowania niektérych modutow, w
obowigzujacym planie 1 programie studidow oraz o mozliwo$ci uczestniczenia w modutach
ponadprogramowych realizowanych na innych kierunkach lub specjalnosciach. Moduty
ponadprogramowe po zatwierdzeniu przez Dziekana zapisuje si¢ z adnotacjg IPS m.in. w karcie
okresowych osiggni¢¢ studenta i suplemencie do dyplomu. Realizacja dodatkowych modutow
jest bezptatna. Dotychczas Zadnemu studentowi kosmetologii nie zostal przyznany Indywidualny
Program Studiow.

Regulamin przyznawania nagrod i wyréznien studentom Slaskiej Wyzszej Szkoly Medycznej w
Katowicach okresla zasady i tryb przyznawania nagrdod i wyr6znien studentom Uczelni. Zgodnie
z Regulaminem nagrody przyznawane sa w szczegolnosci za: osigganie najwyzszych wynikow
w nauce, aktywno$¢ studenta w pracach na rzecz uczelni, zwycigstwo w konkursach
przedmiotowych, artystycznych lub sportowych, szczegdlnie aktywng prace w kotach
naukowych. Wniosek o przyznanie nagrody dla studenta sktada Dziekan a ostateczng decyzj¢
wydaje Rektor Uczelni. Wreczenie nagrod dla najlepszych absolwentek i studentek za wybitne
wyniki w nauce oraz dziatalno$¢ organizacyjng i promocyjng na rzecz Uczelni odbywa si¢
podczas uroczystej inauguracji roku akademickiego. W roku akademickim 17/18 z kierunku
kosmetologia wyrdzniono nagroda 4 studentki.

Dodatkowa formg wsparcia jest Indywidualna Organizacja Studiow (IOS). 10S polega na
ustaleniu indywidualnych termindw 1 sposobu realizacji obowigzkéw dydaktycznych
wynikajacych z programu ksztalcenia, w tym programu studidéw obowigzujacych na danym
kierunku lub specjalnosci. O t¢ forme¢ indywidualizacji mogg ubiega¢ si¢ przede wszystkim
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studenci z niepetnosprawnoscia oraz studenci przyjezdzajacym do Uczelni w ramach wymiany
miedzyuczelnianej, mie¢dzynarodowej, badz powracajagcy do Uczelni po wymianie
migdzyuczelnianej i migdzynarodowej. Na ocenianymi kierunku nie ma aktualnie studentow
posiadajacych Indywidualng Organizacj¢ Studidow.

W ramach pomocy dla rodzicow matych dzieci na terenie Uczelni utworzono pokdj matki
karmigcej, dla zapewnienia komfortu studentek oraz osobne pomieszczenie dla studentéw
przyjmujacych leki. Propozycja przygotowania tych pomieszczen zostata uwzgledniona zanim
zostato zgloszone przez studentdow tego typu zapotrzebowanie.

Jednostka dodatkowo wspiera studentdéw rozpoczynajacych studia poprzez udostepniany
Przewodnik dla studentow pierwszego roku. Przewodnik uzupelnia wiedze¢ nowych studentéw o
podstawowe i niezbedne informacje organizacyjne, np. czym jest grupa dziekanska, legitymacja
studencka czy Wirtualna Uczelnia. Taka forma dodatkowego wsparcia zostala pozytywnie
oceniona.

Pracownikiem wspierajacym studentéw z niepelnosprawnoscig jest Pelnomocnik ds. Osob
Niepelnosprawnych. Wsparcie obejmuje studentow: z niepetnosprawnoscia, posiadajacych
aktualne orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci badz dokument rownowazny; przewlekle
chorujacych nieposiadajacych orzeczenia o stopniu niepetnosprawnos$ci, posiadajacych
odpowiednig dokumentacje medyczng; z czasowa niezdolno$cia do uczestnictwa w zajgciach,
potwierdzong dokumentacja specjalistyczng. Jednostka umozliwia adaptacje zaje¢, zaliczen i
egzaminéw zgodnie z aktualnymi potrzebami studenta. Dodatkowo umozliwia si¢ uczestnictwo
w indywidualnych zajg¢ciach uzupetiajacych z jezyka angielskiego oraz polskiego. Studenci z
niepetnosprawnosciami majg mozliwos¢ wypozyczenia dyktafonu i za zgoda nauczyciela
nagrywania zaje¢. Warto zaznaczy¢, iz studenci z niepelnosprawnoscia w stopniu
umiarkowanym lub znacznym maja mozliwosci skorzystania z bezptatnych ushig
kserograficznych oraz serwisowych i komputerowych. Aby skorzystac z tej ustugi student musi:
zapoznac si¢ z przygotowang przez Uczelnie instrukcjg oraz ztozy¢ w dziekanacie odpowiedni
wniosek. Aktualnie kwota limitu dla jednego studenta na okres jednego semestru wynosi 80 zt.
Jednoczes$nie studenci mogg ubiega¢ o wsparcie finansowe w zakresie oferowanych przez
Uczelnie stypendiow, w tym stypendium specjalnego dla osob niepetnosprawnych. Jednoczes$nie
Uczelnia informuje studentow o mozliwosciach pozyskiwania pomocy oferowanej przez inne
instytucje np. z Programu AKTYWNY SAMORZAD. Celem tego programu jest wyrownanie
szans w zdobyciu wyksztalcenia przez osoby z niepelnosprawno$cia. Zainteresowane osoby
moga ubiegac¢ si¢ m.in. o dofinansowanie kosztéw nauki (pokrycie czesnego) w okresie studiow.

Na podstawie uwzglednionych przyktadow ZO PKA stwierdza, iz Jednostka udziela
adekwatnego wsparcia poprzez uwzglednienie réznorodnych form aktywnosci studentow.

Skargi 1 wnioski rozpatrywane sg w oparciu o procedur¢ rozpatrywania skarg i wnioskow oraz
rozwigzywania konfliktow. Studenci ocenianego kierunku najczesciej przekazuja swoje wnioski
za posrednictwem poczty elektronicznej. Wskazano, iz zwykle kazdorazowo otrzymuja
odpowiedz na przekazane pisma. Nie wykazano w tym zakresie zadnych nieprawidtowosci.

W zakresie bezpieczenstwa studentow oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i
przemocy Uczelnia powotata Standard Antydyskryminacyjny. Jednoczes$nie Zarzadzeniem
Rektora nr 19R/SWSM/2018 z dn. 18 grudnia 2018r. w sprawie wprowadzenia standardu
antydyskryminacyjnego, zostal powotany Petnomocnik ds. przeciwdziatania dyskryminacji. W
celu dziatan informacyjnych i1 edukacyjnych na stronie internetowej Uczelni stworzono zaktadke
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Standardy Antydyskryminacyjne. Zakladka zawiera m.in.: poradniki i standardy
antydyskryminacyjne, informacje o organizacjach przeciwdziatajacych dyskryminacji oraz
niezbg¢dne dane kontaktowe.

Jednostka udostgpnia za posrednictwem Strefy Studenta materialty dydaktyczne do
poszczegblnych przedmiotow. W roku 2019 r. ma zosta¢ uruchomiona platforma elektroniczna
(system Moodle). Planuje si¢ umies$ci¢ na platformie materialy dla 20% zaje¢ ksztatcenia
ogolnego 1 zaje¢ podstawowych dla kierunku Kosmetologia studia I 1 II stopnia.

System stypendialny skutecznie motywuje do osiggania lepszych wynikoéw uczenia si¢ i
osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia. A udzielana pomoc materialna w postaci stypendiow
socjalnych pozwala bez przeszkod w pelni uczestniczy¢é w procesie uczenia si¢. Jednocze$nie na
wyrdznienie zastuguja studenci bioracy udziat w réznego rodzaju konkursach branzowych. W
2017 r. studentka ocenianego kierunku aktywnie uczestniczyta w Mistrzostwach Europy w
malowaniu paznokci — Nailympia Competition London, uzyskujac: 1. miejsce w kategoriach:
Art Winner of Winners, Gel Perfect Match TO vs. Sculpture, Fantasy Complete Look, 2. miejsce
w Kkategorii: Gel Sculpture, Gel Tip Overlay oraz 3. miejsce w kategorii Soak Off Gel Polish
Manicure. W 2014 r. reprezentantka kierunku uzyskata tytut Kosmetyczki Roku 2014 Bielenda
Professional.

Kolejng forma motywacji studentow do osiggania bardzo dobry wynikow uczenia si¢ s3
organizowane konkursy na najlepsze prace dyplomowe: licencjackg i magisterskg. Warunki
uczestnictwa i przebiegu konkurséw reguluja obowigzujace Regulaminy publikowane na stronie
internetowej Uczelni Celem takich konkursow jest: promowanie najlepszych absolwentéw oraz
zwigkszenie atrakcyjnosci studiow. Komisja Konkursowa ma mozliwo$¢ przyznania
dodatkowych nagrod i wyrdznien. Nagrode stanowi kwota pieni¢zna a dodatkowymi nagrodami
1 wyrdznieniami mogg by¢ nagrody rzeczowe.

Konwent Samorzadu Studenckiego Slaskiej Wyzszej Szkoly Medycznej w Katowicach
akceptuje ustalone wysoko$ci przyznawania i wyptacania $wiadczeh pomocy materialne;j.
Samorzad uczestniczy w pracach nad zmianami w programach studiéw. Jego cztonkowie peinig
role zarowno posrednika migdzy wltadzami a studentami. Cztonkowie tworzacy Uczelniany
Zespol ds. jakoSci ksztalcenia 1 Kierunkowa Rade Naukowa aktywnie wspolpracujg z
Samorzadem w celu pozyskania opinii studenckich w zakresie proponowanych zmian.

W ramach funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Jakosci Ksztalcenia przeprowadzana jest
ocena warunkéw studiowania w ramach ktérej dokonywana jest m.in. ocena: ogdlnych
warunkow studiowania wyposazenia sal, systemu pomocy materialnej, systemu nagrod, procesu
ksztatcenia dodatkowego.

Przynajmniej raz w roku akademickim odbywaja si¢ spotkania przedstawicieli wiadz
dziekanskich lub wtadz rektorskich ze studentami. Celem spotkan jest integracja spoltecznosci
akademickiej na wielu ptaszczyznach, dot. m.in. zmian w prawie, organizacji procesu ksztatcenia
1 funkcjonowania Uczelni. Po spotkaniach na podstawie zglaszanych przez studentéw
problemoéw przedstawiane s3 dzialania diagnozujace i zaradcze. Na tegorocznym spotkaniu
zapoznawano studentow z wybranymi przepisami ustawy o zintegrowanym systemie
kwalifikacji oraz diagnozowano aktualne problemy studentow. Uwagi dot. m.in: legitymacji
studenckich, pracownikéw administracyjnych oraz infrastruktury. Po spotkaniu zgtoszone uwagi
sa analizowane a nastgpnie podejmowane s3g niezwloczne dzialania zaradcze. Jednocze$nie
starosci grup wyrazili pozytywne opinie o reagowaniu uczelni na zglaszane problemy oraz
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sposobie przekazywania informacji o proponowanych zmianach. Dla przykladu na prosbe
studentow wyznaczono konsultacje przed egzaminem teoretyczno-praktycznym w pracowni
kosmetycznej w celu dodatkowego przygotowania do egzaminu.

Ponadto, w roku akademickim 2019/2019 Jednostka dokonata oceny pracy kadry
administracyjnej. Ankietyzacja zostala przeprowadzona w formie elektronicznej wsrod
wszystkich studentow. W badaniu wzigto udziat 216 studentow wszystkich form studiéw, z
czego 54% stanowili studenci kierunku kosmetologia. Po przeanalizowaniu wynikow badania
podjeto nastepujace dziatania: zmieniono godziny pracy dziekanatu, informacje umieszczono w
serwisie internetowym; przeprowadzono zebranie kierownika dziekanatu z pracownikami,
omoOwiono wyniki ankiety; zaplanowano szkolenia dla pracownikéw; zmodyfikowano procedure
korzystania z szatni. Informacje dotyczace podjetych dziatan przekazano starostom grup oraz
samorzadowi studenckiemu.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wsparcie dla studentow wizytowanego kierunku zostaly wyrdzniajaco dostosowane do
zréznicowanych potrzeb studentow. Jego zakres uwzglednia zaré6wno rozwdj spoteczny,
naukowy i zawodowy. Dodatkowo swym zasiggiem obejmuje potrzeby roznych grup studentow.
Pracownicy Uczelni wykazuja pelne zaangazowanie, udzielajac oczekiwanej pomocy.
Jednoczesnie w Jednostce funkcjonujg liczne mechanizmy motywujace studentow do osiggania
coraz to wyzszych wynikow w nauce oraz do wszechstronnego rozwoju naukowego 1
zawodowego. W zakresie dodatkowego rozwoju zawodowego duze mozliwosci stworzone sg dla
studentow przez Biuro Karier. Dziatania Biura Karier sg wielokierunkowe 1 nastawione na
wspomaganie studenta zardwno na etapie ksztalcenia jak i przy wejsciu na rynek pracy Wsparcie
samorzadowosci 1 organizacji studenckich jest zgodne z ich potrzebami. Rozw¢j 1 doskonalenie
istniejacego systemu wspierania studentdéw prowadzony jest w sposob wielokierunkowy i
wielopoziomowy. Studenci odczuwajg realny wplyw na zmiany w zakresie ksztalcenia na
ocenianym Kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach
jego realizacji i osiaganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 9

Publiczny dostgp do informacji w Slaskiej Wyzszej Szkole Medycznej jest zapewniany przez
rézne kanaty informacyjne. Kompleksowa informacja na temat studiow w Uczelni zawarta jest
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na stronie Internetowej Uczelni. Dostep do tej strony ma kazdy, z dowolnego miegjsca, bez
ograniczen sprzgtowych, takie rozwigzanie umozliwia réwniez nieskrepowany dostep dla osob z
niepetnosprawnoscia. Cze$¢ informacji dostgpna jest dla wszystkich (m.in. w zaktadce ,,Studia I
stopnia” ,,Kosmetologia”, czy w zaktadce ,,Biuletyn Informacji Publicznej”), a cz¢$¢ jedynie dla
studentoéw kierunku (zaktadka ,,strefa studenta’).

Zakres udostepnianej publicznie informacji jest zgodny z potrzebami roznych grup interesariuszy
wewnetrznych: kandydatow, studentow, shuchaczy, absolwentéw, pracownikdéw; oraz
zewnetrznych w tym: kandydatow oraz przedsigbiorcow branzowych. Jedyne dostrzezone
ograniczenie w zakresie dostepu do informacji na stronie internetowej i w wewngtrznym
systemie uczelni dotyczy niedostosowania wymienionych kanatéw dla oséb z dysfunkcjami z
zakresu narzadu stuchu i wzroku. Jednocze$nie strona nie ma wersji dla zagranicznych
odbiorcow. Te niedogodnosci zostaly juz zdiagnozowane przez Uczelniany Zespodt ds. Jakosci
Ksztalcenia. Podjeto stosowne dziatania w celu ich wyeliminowania. Ponadto informacje
dotyczace ksztalcenia na ocenianym kierunku udostgpniane sg za posrednictwem: portali
spotecznosciowych, wewnetrznego systemu uczelni: Strefy Studenta i Wirtualnego Dziekanatu
(Wirtualnej Uczelni). Poza informacjami w formie elektronicznej, wybrane informacje dotyczace
toku studiéw upowszechniane sg w formie papierowej na tablicach informacyjnych Uczelni.
Dodatkowo w trakcie roku akademickiego do starostow przestane sa za posrednictwem poczty
elektronicznej najwazniejsze aktualnosci.

Kazdy wchodzacy na stron¢ Uczelni ma dostep do informacji na temat ogdlnej charakterystyki
kierunku studiow, efektow uczenia si¢, programu studiéw, celu ksztatcenia, sylwetki absolwenta,
zasad rekrutacji oraz dostep do kart przedmiotow z wyszczegolnionymi zasadami weryfikacji i
oceny osiggniecia efektow uczenia si¢ (zaktadka ,,Studia I stopnia” ,,Kosmetologia” na stronie
internetowej Uczelni), jak rowniez do regulamindéw dyplomowania, uznawania efektow uczenia
si¢ uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego i1 regulaminu przyznawania pomocy
materialnej (zaktadka Biuletyn Informacji Publicznej). W ,,Strefie studenta” po zalogowaniu
dostgpne sa m.in. informacje na temat procesu dyplomowania. ZO proponuje przenies¢ te
informacje do strefy otwartej, gdyz nie maja one cech informacji wrazliwych.

Wszystkie informacje dotyczace rekrutacji sg szczegdtowe, a przede wszystkim zgodne z
oczekiwaniami kandydatow, co zostato podkreslone podczas spotkania ZO PKA ze studentami
Uczelni.

Dostep do informacji umieszczonych na stronie uczelni jest powszechny. Natomiast dostep do
wewnetrznego systemu uczelni wymaga logowania. Wykorzystywane kanaly informacyjne
spelniaja oczekiwania prawie wigkszosci grup interesariuszy. ZO PKA nie wykazal w tym
zakresie zadnych uchybien.

Wirtualna Uczelnia zawiera Indeks 1 Karte Okresowych Osiggni¢¢ Studenta. Natomiast Strefa
Studenta rozszerza zakres udostgpnianych dla studentéw tresci o wiadomosci o: wiadzach
uczelni, organizacjach studenckich, konsultacjach, kwesturze, materiatach dydaktycznych,
praktykach zawodowych, sesji egzaminacyjnej, egzaminie dyplomowym. Ponadto, za jej
posrednictwem przeprowadzana jest ankietyzacja kadry dydaktycznej. Strefa jest takze zrodtem
wielu wzoréw wnioskow chetnie wykorzystywanych przez studentow. Dla nowo przyjetych
studentow udostepniono Przewodnik dla studentéw pierwszego roku. Ma on na celu
usprawnienia organizacji pierwszych dni zaje¢. Jednoczesnie Strefa zawiera wiadomosci z
zakresu procesu dyplomowania i obejmuje: zasady wyboru opiekuna; komunikaty, ogltoszenia
oraz dokumenty dot. pracy i egzaminu dyplomowego. Zdaniem studentow Strefa zawiera
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wszystkie niezbedne i1 aktualne informacje. Wskazano, iz jest ona najcz¢sciej wykorzystywanym
kanatem informacyjnym tej grupy interesariuszy wewnetrznych.

Ocena aktualno$ci 1 kompleksowosci systemu informacji dokonywana jest raz do roku przez
Uczelniany Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia. Podstawg oceny stanowi ewaluacja dostepu do
informacji dokonywana za pomoca ankiet przez studentow oraz innych grup interesariuszy.
Kazdy ma réwniez mozliwos$¢ zgloszenia swoich uwag za pomocg systemu elektronicznego,
badz w trakcie bezposrednich spotkan z nauczycielami akademickimi i Witadzami Uczelni.

W przypadku wykrycia nieprawidtlowosci UZJK podejmuje dziatania naprawcze, w celu
modernizacji, aktualizacji 1 usprawnienia systemu dostepu do informacji publicznej. Jako
przyktad dziatania tej procedury Uczelnia podaje dokonanie zmian polegajacych na
udostepnieniu informacji w 3 jezykach, dostosowaniu informacji do potrzeb osob z
niepelnosprawnos$ciami oraz stworzeniu serwisu umozliwiajagcego dostep do informacji przez
urzadzenia mobilne. Ocena dokonywana jest na postawie opinii roznych grup interesariuszy w
tym studentow ocenianego kierunku.

W ocenie Zespotu PKA Jednostka w odpowiedni sposob umozliwia si¢ i zapewnia staty dostep
do pelnej 1 aktualnej informacji. Wszystkie wykorzystywane kanaty informacyjne sg intuicyjne
1 zawieraja aktualne informacje. Studenci zgodnie wyrazili zadowolenie z zakresu
udostepnianych im wiadomosci.

W ramach przyktadowych dziatan usprawniajacych system planowane sa zmiany zwigzane z
dostosowaniem serwisu internetowego do potrzeb wszystkich grup odbiorcow, w tym
obcojezycznych. Dodatkowo zostanie wprowadzona mozliwos¢ powigkszenia tekstu dla osob
stabowidzacych oraz mozliwo$¢ wyboru trybu kontrastu. Na podstawie prowadzonych statystyk
programu Google Analitics podjeto decyzje o wprowadzeniu strony responsywnej. Strona
Uczelni begdzie automatycznie dostosowywac si¢ do rozdzielczosci urzadzen mobilnych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia kompleksowy dostep do wszystkich informacji niezbednych dla studentow
oraz kandydatow na studia na ocenianym kierunku. W Uczelni wypracowano dziatajace
narzedzia do monitorowania i modyfikacji systemu informacji publiczne;.

Wykorzystywane kanaly informacyjne spelniaja oczekiwania wigkszo$ci grup interesariuszy.
Studenci zgodnie wyrazili zadowolenie z zakresu udostepnianych im wiadomosci. Dostrzezone
niedogodnosci zostaty zidentyfikowane przez Wewngetrzny System Jakosci 1 podjeto stosowne
dziatania naprawcze. Ocena dostepnosci upublicznianych informacji dokonywana jest wsrod
réznych grup interesariuszy w tym studentéw ocenianego kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia
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Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie,
przeglad i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10

Uczelnia w sposob przejrzysty okreslita system zarzadzania jakos$cig ksztatlcenia na
poszczegbdlnych szczeblach struktury organizacyjnej. W zakresie decyzyjnym za jako$¢
ksztalcenia w Uczelni odpowiadajag Rektor (kompleksowo zarzadza kierunkami studiow),
Dziekan (sprawuje nadzoru merytorycznego i organizacyjnego nad kierunkami studidw) oraz
Kanclerz 1 Rada Zatozyciela (uczestnicza w zarzadzaniu finansowym 1 administracyjnym
kierunkami studiow) w ramach ustalonych kompetencji. Organy te wspolpracuja z
Pelnomocnikami Rektora ds. Jakos$ci Ksztalcenia, z Uczelnianym Zespotem ds. Jakosci
Ksztalcenia, Samorzadem Studenckim, Radg Biblioteczng, Rada Naukowa oraz Konwentem.
Zespot ds. Jakosci ksztatcenia kontroluje i ewaluuje poziom jakosci ksztatcenia, nadzoruje
przygotowanie plandw i programow studidéw z uwzglednieniem zapotrzebowania rynku pracy
oraz opinii interesariuszy zewngtrznych i wewnetrznych, okredla 1 weryfikuje naktad pracy
studenta wyrazony liczbg punktow ECTS dla moduléw/ przedmiotdéw, analizuje wyniki badan
ankietowych oraz hospitacji i oceny nauczycieli, opracowuje plany naprawcze i wdraza
narzedzia stuzace udoskonalaniu jakosci ksztalcenia. Wspolpracuje w tym zakresie ze
studentami, kadra naukowo-dydaktyczna (organizujagc raz w semestrze spotkania z
nauczycielami w tzw. grupach przedmiotowych), przedstawicielami rynku pracy i absolwentami.
Pozyskuje ich opinie i propozycje dokonujac pdzniejszej ewaluacji oraz modyfikacji systemu
jakosci ksztalcenia.

Konwent sktadajacy si¢ z przedstawicieli rynku pracy oraz absolwentow jako tzw. interesariuszy
zewngtrznych opiniuje programy studiow, metody ksztatcenia, metody oceniania, system praktyk
zawodowych oraz doradza organom Uczelni w zakresie doskonalenia ksztalcenia praktycznego
studentow. Czgs¢ cztonkow Konwentu, ktdrzy prowadza zajgcia dydaktyczne przedstawia opinie
dotyczace jakosci warunkow 1 organizacji procesu nauczania.

Rada Biblioteczna dokonuje oceny zasobow bibliotecznych.

Samorzad Studencki opiniuje 1 sklada wnioski dotyczace regulaminu studiéw, opiniuje
proponowane zmiany w planach i programach ksztalcenia, opiniuje harmonogramy zajg¢é
w semestrach oraz harmonogramy sesji egzaminacyjnej itp. Podejmuje rowniez dzialania w
zakresie organizacji szkolen, konferencji, zaje¢ dodatkowych dla studentow. Spotkan
integracyjnych nalezacych rowniez do wyznacznikow jakosci ksztalcenia.

Whprowadzane zmiany oraz zatwierdzanie programéw studiow dokonywane sg w sposob
formalny. Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiow dokonywane jest w sposob
formalny zgodnie z procedura ,,Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy
przeglgd programu ksztalcenia” (Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia Rektora SWSM nr
25/R/ISWSM/2016 z dnia 24.11.2016 r.), a w szczegdlnosci z wytycznymi i dokumentacjg do
tworzenia programéw studiow, procedurami projektowania i zatwierdzania programow studiow
oraz procedurg modyfikacji programu studiow. Studenci aktywnie uczestniczg w pracach w tym
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zakresie. Zatwierdzanie, zmiany i wycofanie programu studiow wprowadzane s3a uchwata
Senatu, po uprzednim zaopiniowaniu przez Samorzad Studencki.

Wszystkie zmiany w zakresie programu studiéw sa konsultowane z przedstawicielami studentow
z ramienia Samorzadu Studenckiego. Reprezentanci przed spotkaniem z Zespotem otrzymuja
wszystkie niezb¢dne dokumenty. Wskazano, iz kazdorazowo prosba o wydanie opinii z danego
zakresu byta wystosowana do Samorzadu z terminem umozliwiajagcym pozyskanie opinii wsrod
studentow. Przedstawiciele Samorzadu pozyskuja opinie z opracowywanego przez Zespot
zakresu od Starostow. Dodatkowo organizowane sg spotkania ze studentami w celu
pozyskiwania biezacych opinii z zakresu ewaluacji programow i organizacji studiow.

Program studiow podlega przegladowi raz w roku (monitoring ciaggty) oraz okresowo, raz na trzy
lata (monitoring okresowy). W ramach systematycznego przegladu programu studiow
przeprowadzana jest ocena efektow uczenia sig¢, zgodno$¢ z potrzebami rynku pracy, system
ECTS, tresci programowe, metody ksztalcenia, metody weryfikacji i oceny efektow uczenia sig,
praktyki zawodowe, wyniki nauczania i stopien osiggni¢cia przez studentow efektow uczenia sig,
wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentow. Oceniany jest wymiar godzin
poszczego6lnych modutéw, sekwencyjnosé przedmiotéw, zgodnos¢ tresci ksztatcenia, form zajec,
metod dydaktycznych z zaktadanymi kierunkowymi i modulowymi efektami uczenia si¢, ocena
koncepcji uczenia si¢, opis sylwetki absolwenta, planu studiow i sylabusow w kontekscie
tworzenia spdjnej catosci programu. W ramach przegladu sylabuséw uwzgledniana jest ocena
tre$ci ksztatcenia kazdego modutu, w tym ich aktualno$¢ i spojnos¢ z przyjetymi efektami, ocena
infrastruktury dydaktycznej, w tym dostepu do literatury zalecanej, zasad oceniania studentow,
sposobdw weryfikacji efektéw przedmiotowych, warunkéw zaliczenia zajec oraz naktadu pracy
studenta. W ramach przegladu programu studiow oceniane sg rowniez kwalifikacje kadry
dydaktycznej i innych os6b prowadzacych zajecia na kierunku kosmetologia. W ramach oceny
okresowej przeprowadzana jest analiza kluczowych kwalifikacji absolwentéw pozadanych na
rynku pracy oraz losy absolwentow na runku ustug kosmetologicznych w kontekscie ich
mocnych i stabych stron.

W systematycznej ocenie programu studidéw wykorzystywane sa mierniki iloSciowe i
jakosciowe. W zakresie miernikow ilosciowych uwzgledniane sg oceny z zaliczen 1 egzaminow,
oceny czeSciowe z prac etapowych, wspotczynnik zaliczen poszczegdlnych przedmiotow w
pierwszym terminie, naktad pracy przecigtnego studenta potrzebny do osiggnigcia zalozonych
efektow ksztalcenia, odsetek studentéw z zaliczeniem warunkowym 1 powtarzajacych
rok/semestr, oceny uzyskane z egzaminu dyplomowego, oceny prac dyplomowych wystawiane
przez recenzentow, odsetek ocen bardzo dobrych 1 wyr6znien na dyplomie w ogdlnej liczbie
ocen, odsetek studentéw, ktorzy obronili prace dyplomowa w terminie, odsetek prac
odrzuconych przez system Plagiat, liczba publikacji studentéw, liczba studentow
uczestniczacych w konferencjach studenckich, wskaznik odsiewu studentéw, odsetek studentéw
dziatajgcych w kotach naukowych, liczba studentéw uczestniczacych w programach mobilnosci
migdzynarodowej (np. Erasmus), liczba studentéw rozszerzajacych program ksztatcenia (IPS,
studiowanie na wigce] niz jednym kierunku studiow). W ramach miernikow jakosciowych
wykorzystywane s3 wnioski z hospitacji zaje¢, ocena zlozono$ci pytan egzaminacyjnych z
poszczegbdlnych modutdw oraz w procesie dyplomowania, wyniki ankiet przeprowadzanych
wsrod studentéw, wyniki ankiet przeprowadzanych wsrdd nauczycieli oraz opinie pracodawcow
o studentach odbywajacych praktyki zawodowe i o absolwentach. W grupie wskaznikow
jakosciowych wykorzystywane sa roéwniez informacje zwrotne od studentdw dotyczace
satysfakcji z programu studiow, warunkow studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia sie,
informacje zwrotne od nauczycieli akademickich, informacje dotyczace S$ciezek Kkariery
absolwentow. Dziatania projakosciowe oparte sg na licznych zrddtach informacji 1 sg skuteczne,
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co potwierdzaja wyniki obecnej oceny oraz opinie wyrazane przez studentdw i nauczycieli
akademickich, a takze interesariuszy zewnetrznych.

Systematycznej oceny programu studiow dokonujg interesariusze wewnetrzni Dziekan,
Prorektor ds. nauki i rozwoju oraz Uczelniany Zespdt ds. jakosci ksztalcenia wraz z
Pelnomocnikami ds. Jakos$ci Ksztatcenia, nauczyciele i inne osoby prowadzace zajecia
dydaktyczne oraz studenci. W ramach systemu jakosci ksztalcenia odbywaja si¢ spotkania ze
studentami w celu rozwigzywania biezgcych problemow, wspomagania procesu dydaktycznego
i ewaluacji programéw studiow oraz zbierania informacji umozliwiajacych dostosowywanie
procesu ksztatcenia do potrzeb interesariuszy wewnetrznych. Natomiast cykliczne spotkania ze
starostami grup wykorzystywane sg do podsumowania poprzedniego roku akademickiego i
oceny realizacji obowiagzujacych procedur. Studenci na koniec kazdego semestru wyrazaja swoja
opini¢ na temat nauczycieli, prowadzonych zaj¢¢, warunkow ksztatcenia, zakresu wsparcia i w
innych kwestiach wypelniajagc tematyczne ankiety. Moga roéwniez zglasza¢ swoje uwagi
bezposrednio lub mailowo do Dziekana, a takze na profilu ogdélnouczelnianym. Nauczyciele
proponuja aktualizacje programu studiow, w tym efektow uczenia si¢, sylabusow, tresci
ksztalcenia, metod oceny poziomu osiggania efektow uczenia si¢, wyposazenia bazy
dydaktycznej, ktore poddawane sa zaopiniowaniu przez kierunkowa Rada Programowa, a
nastepnie do zatwierdzenia przez Senat.

Réwniez interesariusze zewngtrzni (pracodawcy i a absolwenci kierunku kosmetologia)
uczestniczg w systematycznej ocenie programu studiow. Pracodawcy, gtéwnie skupieni w
Konwencie dokonujac oceny programu studiow proponujg zmiany w zakresie aktualizacji i/ lub
wprowadzenia tre$ci ksztalcenia, metod nauczania umozliwiajacych nabycie przez studentéw
umiejetnosci praktycznych pozadanych na rynku ustug kosmetologicznych, wyposazenia bazy
dydaktycznej w sprzet i oprogramowania analogiczne jak na rynku pracy, modyfikacji
charakterystyki absolwenta adekwatnie do profilu $wiadczeniodawcy w zakresie ustug
kosmetologicznych. Absolwenci Uczelni uczestnicza w badaniu losow zawodowych
absolwentow 1 ewentualnie jako nauczyciele oraz pracodawcy dokonuja oceny programu
studiow. Studenci, przedstawiciele samorzadu studentdow, nauczyciele oraz cztonkowie
Konwentu (pracodawcy 1 absolwenci) obecni na spotkaniach z ZO potwierdzili, Zze maja wptyw
na ksztattowanie efektow uczenia si¢ i programéw studiow — dzieki ich sugestiom maja one
bardziej praktyczny charakter. Udzial interesariuszy wewnetrznych 1 zewngtrznych w
projektowaniu i monitorowaniu programu studiow jest wystarczajacy.

Uczelnia stosuje rdznego rodzaju narzedzia do identyfikacji potrzeb w zakresie programoéw
studiow. Raz w roku przeprowadzana jest ankieta oceniajaca stopien realizacji efektow
ksztalcenia. W roku akademickim 2017/2018 wsrdod studentéw I stopnia wizytowanego kierunku
przeprowadzono badanie ankietowe dot. ,,okreslenia naktadu pracy wyrazonego w godzinach”.
Studentow poproszono o zapoznanie si¢ ze szczegdlowymi informacjami na temat sposobu
przyporzadkowania punktow ECTS do poszczegdlnych modutéow realizowanych w ramach
studiow, a nastgpnie o udzielenie odpowiedzi na zadane pytania. Na podstawie wynikow
ankietyzacji zarekomendowano przeprowadzenie akcji informacyjnej dla studentow w zakresie
systemu ECTS oraz analiz¢ w zakresie przypisanych punktéw ECTS zajeciom
specjalnosciowym. Dodatkowo prowadzony jest Monitoring Loséw Absolwentow. Ankiety z
tego zakresu przeprowadzane sg po upltywie 6 miesiecy, 3 lat i po 5 latach od egzaminu
dyplomowego. Ponadto, raz w roku przeprowadzana jest: ocena kadry dydaktycznej oraz
wyposazenia, przygotowanie sal i pracowni. Natomiast raz na dwa lata dokonuje si¢ oceny pracy
pracownikow administracyjnych i funkcjonowania biblioteki.

49



Diagnozowanie potrzeb wzgledem programoéw studiow realizowane jest rdwniez poprzez
przeprowadzania ankietyzacji kandydatow na studia biorgcych udzial w rekrutacji na studia
pierwszego i drugiego stopnia. Jej celem ustalanie oczekiwan wzgledem wybranych studiow. Z
przeprowadzonej oceny w roku 2018 wynikto, iz najistotniejszym elementem oczekiwan
kandydatow jest ksztalcenie umiejetnosci zawodowych. Taki poglad potwierdzaja réwniez
studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA.

Whioski z systematycznej oceny programu studiow oraz postulaty zgtaszane przez rézne grupy
interesariuszy, w tym prowadzacych zajecia, studentow oraz przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego programu.
Dla przyktadu w ramach modyfikacji programu studiéw pierwszego stopnia na kierunku
Kosmetologia w roku akademickim_2015/2016 r. zwigkszono wymiar praktyk zawodowych do
trzech miesi¢cy. Analizujac bilans naktadu pracy studenta, opinie nauczycieli oraz wyniki
badania ankietowego studentow w tym zakresie stwierdzono, ze moduly: Receptura
kosmetyczna, Dermatologia oraz Chemia kosmetyczna maja zawyzong punktacj¢ ECTS.
Potwierdzaty to rGwniez wyniki badania ankietowego z ostatnich dwoch 2 lat (raport pazdziernik
14 za rok 13/14 i raport pazdziernik 15 za rok 14/15), wobec czego dokonano zmian w tym
zakresie. W celu weryfikacji efektow realizowanych w ramach praktyk zawodowych
wprowadzono prace pisemne, bedace odzwierciedleniem zadan wykonywanych podczas
praktyk. W roku 2016/2017 r. w wyniku analizy losow absolwentéw okreslono jakie kursy
absolwenci podejmowali. Na podstawie tych wynikow w programie studiow poszerzono zakres
tresci ksztalcenia ze stylizacji paznokci i makijazu. Poniewaz wyniki badania interesariuszy i
opinie Konwentu nt. kluczowych kwalifikacji pozadanych u absolwenta wskazywaty na niedobor
umieje¢tnosci interpersonalnych podjeto dzialania zmierzajace do zorganizowania dodatkowych
warsztatow dla studentow z zakresu komunikacji oraz w ramach wnioskow o srodki UE zawarto
propozycj¢ warsztatOw ksztalcagcych kompetencje migkkie: Savoir-vivre w kontaktach
zawodowych, Efektywna komunikacja i wspotpraca w zespole. W ramach dziatan
internacjonalizacji  kierunku wprowadzono literatur¢ anglojezyczna, zakupiono ksigzki
anglojezyczne do wybranych modutéw. W roku 2017/2018 r. dyskutowano z nauczycielami na
temat kryteriow oceniania prac dyplomowych, analizowano jakos$¢ sktadanych przez studentéw
prac dyplomowych 1 zakres zadan/pytan egzaminacyjnych. Efektem bylo opracowanie
uzupetnionych kryteriow i wzorow formularzy opinii i oceny dla opiekuna i recenzenta prac
dyplomowych. W celu zintensyfikowania dziatan majacych na celu internacjonalizacj¢ kierunku
podjeto wspotprace z firmg Lido organizujaca wyjazdy na praktyki dla studentow. Wspolpraca
znaczaco podniosta wskaznik osob zainteresowanych programem Erasmus+. Zaktualizowano
takze instrukcje laboratoryjne z wybranych modutow. Poszerzono oferte zaje¢ do realizacji w
jezyku angielskim na rok akad. 2018/2019 z modutéw: Aparatura w kosmetologii, Alergologia,
Onkologia skory, Masaz kosmetyczny i techniki relaksacyjne. W roku 2018/2019 r. na wniosek
opiekunow i recenzentow prac dyplomowych wprowadzono dodatkowe ¢wiczenia z modutu
Metodologia badan naukowych w celu ksztaltowania umiejetnosci pozyskiwania, analizowania
1 interpretacji informacji i materiatdw do prac dyplomowych. Z kolei na wniosek Rady
Naukowej, ze wzgledu na wykaz przedmiotéw o najnizszym wskazniku zdawalnosci
wprowadzono dodatkowe zajecia z modutu Chemia, aby lepiej przygotowaé studentéw do
realizacji zaje¢ z Chemii kosmetycznej 1 Biochemii. Ponadto na wnioski nauczycieli corocznie
aktualizowane sg tresci ksztatcenia w ramach poszczegolnych modutow. Tresci wzbogacane sa
m.in. o wyniki badan naukowych w zakresie medycyny oraz tendencji rozwojowych w branzy
kosmetycznej.

W ramach doskonalenia jakosci ksztalcenia na poziomie studiéow II stopnia na wniosek
nauczycieli polagczono 1 zmodyfikowano tresci ksztatcenia w zakresie moduléw Biologia
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komorki i Inzynieria genetyczna, a tresci ksztalcenia z Rehabilitacji przeniesiono do modutow z
poszczegdlnych specjalnosci — zgodnie ze specyfika danej specjalnosci. W wyniku konsultacji z
Konwentem uzupetniono tresci ksztatcenia w zakresie makijazu permanentnego (wprowadzono
modut specjalno$ciowy podstawy makijazu permanentnego), a dotychczasowy modut Makijaz
w chorobach dermatologicznych i onkologicznych wtaczono do zaj¢¢ obowigzkowych. Z uwagi
na zbyt duze obcigzenie godzinowe w pierwszym semestrze modut jezyk angielski zostal
przesunigty na semestr drugi, a praktyki zawodowe roztozono do realizacji w trzech semestrach.
W celu weryfikacji efektow realizowanych w ramach praktyk zawodowych wprowadzono prace
pisemne odzwierciedleniem zadania wykonywane podczas praktyk (2015/2016r.). Na podstawie
opinii interesariuszy zewnetrznych, ktorzy podkreslali znaczenie umiejetnosci diagnostyki skory
I profesjonalnej edukacji klienta, a takze na podstawie opinii studentow wskazujagcych na
zwigkszenie godzin specjalnosciowych, dodano do poszczegélnych specjalnosci moduty:
Diagnostyka podologiczna, Kosmetologia w medycynie estetycznej, Filozofia wellness. We
wnioskach o $rodki UE uwzgledniono takze zajecia dodatkowe dla studentow: Poglebione
metody somatometrii w praktyce kosmetologicznej, Nieinwazyjne metody zwigkszania
efektywnosci dziatania preparatow kosmetycznych, Jezyk migowy. Na podstawie rozmoéw z
nauczycielami zaktualizowano wykaz literatury obowigzkowej i zalecanej do poszczegdlnych
modutéow. W ramach dzialan internacjonalizacji kierunku wprowadzono literature angloj¢zyczna
do modutéw. Wprowadzono w rok akad. 2017/2018 mozliwos¢ realizacji w jezyku angielskim
modutéw: mikrobiologia skory, elementy psychologii 1 komunikacja interpersonalna
(2016/2017). Natomiast w roku 2017/2018 efektem spotkan i dyskusji z nauczycielami dot.
kryteriow oceniania prac dyplomowych, analizy jako$ci sktadanych przez studentow prac
dyplomowych oraz stopnia trudnos$ci i zlozonosci pytan i zadan egzaminacyjnych byto
opracowanie uzupetnionych kryteriéw i wzoréw formularzy opinii i oceny dla opiekuna i
recenzenta. Dokonano réwniez przegladu i aktualizacji wybranych instrukcji do zajec.
Poszerzono oferte¢ zajec do realizacji w jezyku angielskim na kolejny rok akademicki z modutow:
elementy psychologii 1 komunikacja interpersonalna, diabetologia, diagnostyka skory,
toksykologia kosmetyku, nowoczesna aparatura w kosmetologii.

Wiele przykltadow wskazuje, iz wnioski z systematycznej oceny programu studidow sa
wykorzystywane do ustawicznego jego doskonalenia. Ma to zwlaszcza przetozenie na wysoki
poziom ksztalcenia, gdyz zdaniem studentéw, kadra nauczycielska wykazuje wysoki poziom
kompetencji zawodowych.

Aby rozwija¢ postawy projakosciowe Uczelnia opracowata i udostepnita dla studentow
Informator Ankietyzacji. Dokument zawiera najczgsciej pojawiajace si¢ pytania z tego zakresu.

WSIJK podlega okresowej zewngtrznej ocenie przez Konwent, co szczegétowo przedstawiono w
pkt.10.1., a wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jako$ci ksztalcenia na tym
Kierunku.

W zwigzku z tym, iz Uczelnia publikuje analiz¢ i ocen¢ z zakresu funkcjonowania
Wewnetrznego Systemu Jakosci Ksztatcenia, w tym wyniki 1 wnioski z oceny: warunkow
studiowania oraz kadry dydaktycznej, studenci odczuwaja, iz maja realny wptyw na doskonalenie
jakosci ksztalcenia ocenianym kierunku.

Na podstawie dokonanej analizy ZO PKA stwierdza, iz postulaty studentow i absolwentow
ocenianego kierunku sg uwzgledniane we wprowadzanych zmianach programowych.
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Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

W Uczelni jasno zostata okreslona struktura zarzadzania i wyznaczono osoby odpowiedzialne za
nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem kosmetologia. W sposéb
przejrzysty zostaty okreslone kompetencje i zakres odpowiedzialnosci oséb odpowiedzialnych
za ewaluacje 1 doskonalenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku. Zatwierdzanie, zmiany
oraz wycofanie programu studiow dokonywane jest w sposéb formalny, w oparciu o oficjalnie
przyjete procedury. Przyjecie na studia odbywa si¢ w oparciu o formalnie przyjete warunki i
kryteria kwalifikacji kandydatow. Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiow
obejmujaca, m. in. efekty uczenia si¢ oraz wnioski z analizy ich zgodnos$ci z potrzebami rynku
pracy, system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny
efektow uczenia sie, praktyki zawodowe, wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentow
efektow uczenia si¢, wyniki monitoringu losow zawodowych absolwentow. Systematyczna
ocena programu studiow jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i
informacji, ktorych zakres i zrédta powstawania sg trafnie dobrane do celow i zakresu oceny,
obejmujacych kluczowe wskazniki ilosciowe postgpdw oraz niepowodzen studentdéw w uczeniu
si¢ 1 osigganiu efektow uczenia si¢, prace etapowe, dyplomowe oraz egzaminy dyplomowe,
informacje zwrotne od studentow dotyczace satysfakcji z programu studidw, warunkéw
studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia si¢, informacje zwrotne od nauczycieli
akademickich i pracodawcow, informacje dotyczace Sciezek kariery absolwentow. W
systematycznej ocenie programu studidow biorg udzial interesariusze wewnetrzni (kadra
prowadzaca ksztalcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci
kierunku). Wnioski z systematycznej oceny programu studiow sg wykorzystywane do
ustawicznego doskonalenia tego programu. Jakos$¢ ksztalcenia na kierunku jest poddawana
cyklicznej zewnetrznej ocenie, a wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci
ksztatcenia na tym kierunku

Studenci aktywnie uczestnicza w pracach w zakresie wprowadzania zmiany oraz zatwierdzania
programéw studiow. Jednostka przeprowadza konsultacje z przedstawicielami Samorzadu
Studenckiego. Dodatkowo organizowane sg spotkania ze studentami w celu pozyskiwania
biezacych opinii z zakresu ewaluacji programdw 1 organizacji studiow. W spotkaniach
uczestniczg studenci wizytowanego kierunku. Uczelnia stosuje rdznego rodzaju narzedzia do
identyfikacji potrzeb zarowno studentow jak i kandydatow na studia. Whnioski z systematycznej
oceny programu studiow sa wykorzystywane do ustawicznego jego doskonalenia. W celu
rozwijania postawy projakosciowe Uczelnia opracowata i udostepnita dla studentow Informator
Ankietyzacji. Studenci odczuwajg, iz majg realny wplyw na doskonalenie jakosci ksztalcenia na
ocenianym kierunku. Postulaty studentow i absolwentéw ocenianego kierunku sa uwzgledniane
wprowadzanych zmianach programowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia
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4. QOcena dostosowania si¢ uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiéw, ktora poprzedzila biezaca ocene(W porzqdku wg poszczegolnych zalecen)

Zalecenie

Zastrzezenia budzity braki w infrastrukturze - zalecono utworzenie przynajmniej jednej
dodatkowej pracowni do wilasciwego prowadzenia zaje¢ praktycznych z przedmiotow
podstawowych.

Charakterystyka dzialan zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celu usuniecia
bledow i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

W Uczelni utworzono pracownie: anatomiczno-fizjologiczng, mikrobiologiczng oraz druga
pracowni¢ chemiczno/biochemiczng. Pracownie te sg odpowiednio wyposazone w sprzet i
odczynniki umozliwiajace wilasciwe prowadzenie ¢wiczen praktycznych/laboratoryjnych z
przedmiotow podstawowych.

Zgodnie z procedurg WSZJK raz w roku dokonywany jest szczegdtowy przeglad i modernizacja
bazy. Z przegladu przygotowywany jest protokoél zawierajacy wykaz zadan do wykonania,
stanowigcy podstawe do prac modernizacyjnych do wykonania do konca danego roku

akademickiego. W opinii ZO PKA podjeto skuteczne dziatania prowadzace do modernizacji
infrastruktury niezbednej do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku studiow.

Przewodniczacy Zespotu oceniajacego:

Prof. dr hab. Wojciech Mielicki
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